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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL: https://www.isdegrado.com/

La pagina Web contiene la informacién publica del titulo actualizada y estructurada en los siguientes apartados
para permitir un facil acceso a la misma:

- DESCRIPCION DEL TITULO

- ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

- PLANIFICACION Y CALIDAD DE LA ENSENANZA
- GUIAS DOCENTES

- SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

- PERSONAL ACADEMICO

- RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

De este modo, en la pagina Web de ISDE esta disponible toda la informacién publica sobre el titulo indicada
en la “Guia de apoyo para la elaboracidon de la memoria anual de seguimiento de los titulos de grado y master”
(curso 2023-24), realizada por el Vicerrectorado de Calidad, Oficina para la Calidad de la UCM.

La informacidn publicada en la pagina Web se corresponde con la presentada en la memoria de verificacién.

ISDE garantiza la validez de la informacidn publica disponible.

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO

ISDE tiene implementados los procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad previstos en el punto 9 de la
memoria verificada de la titulacién y, concretamente, respecto a la estructura y funcionamiento del sistema de
garantia de calidad del titulo.

1.1.- Relaciéon nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

Toda la informacién requerida en este apartado 1.1 se encuentra en la siguiente URL:
https://www.isdegrado.com/sistema-de-calidad

En este punto hay que mencionar que la composicién de la Comisidn de Calidad de Centro ha variado respecto
del curso anterior al de esta memoria. Hasta el curso 2022-23, existian dos Comisiones de Calidad, una para la
titulacidon de Grado en Derecho y otra para la de Master Universitario en Acceso al Ejercicio de la Abogacia y
la Procura. En la reunidn conjunta de ambas comisiones de fecha 17/11/2023, se decidid por unanimidad crear
una Unica Comisién de Calidad de Centro para ambas titulaciones, a partir del curso 2023-24. Aunque se trata
de dos titulaciones muy diferentes, como la mayoria de los miembros de ambas comisiones son los mismos y
muchas de las cuestiones a resolver son comunes, se decidid crear una comisién Unica, con atencién
individualizada a cada una de las titulaciones. La experiencia de este curso 2023-24 nos ha permitido ratificar
el acierto de esta decisidn, que ha propiciado un seguimiento mas eficaz de ambas titulaciones.

La nueva Comisidn de Calidad de Centro cuenta con una estructura dptima y un nimero de miembros muy
razonable (10), lo que garantiza su adecuada operatividad.

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

La estructura, funciones, normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones de la Comision de
Calidad de Centro estan publicadas en el siguiente enlace: https://www.isdegrado.com/sistema-de-calidad
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La composicion y el funcionamiento de esta Comisidn estan regulados por el Reglamento de organizacion y
funcionamiento del SGIC de ISDE, aprobado en reunién de fecha 9 de enero de 2017. No obstante, hay que
sefialar que la Comisidon de Calidad no es, en lineas generales, un érgano que tome decisiones, sino que tiene
como misién analizar constantemente las posibilidades de mejorar en todos los ambitos implicados en el
desempeiio de las tareas docentes e investigadoras, bien reforzando fortalezas, bien buscando soluciones
para las debilidades y problemas. Este analisis se concreta en propuestas que se formulan a los érganos
competentes en cada caso para resolver sobre ellas y ejecutarlas, que no es la propia Comisidon de Calidad,
sino, como ejemplos posibles entre otros, la Direccién académica, la Comisién de Coordinacién Académica o
la Comisién de profesorado.

La interaccion entre la Comisidén de Calidad de Centro, la Comisidn de Coordinacion Académica y la Comision
de Profesorado, con intercambio permanente de informacién es constante. La figura de la Directora
académica de ISDE, que preside la Comisién de Calidad y, a la vez, es miembro nato de la Comisién de
Coordinacidon académica y participa en la Comisién de profesorado, garantiza la transversalidad de la
informacién entre todas las comisiones involucradas en el desarrollo operativo del titulo.

En definitiva, la estructura del SGIC definido por ISDE, asi como los procedimientos que rigen su
funcionamiento, permiten conocer bien el desarrollo de su Titulo Oficial de Grado en Derecho, mediante la
incorporacion de estrategias de mejora continua y la ordenacion sistematica de sus actuaciones, con el fin de
contribuir de forma eficaz a la calidad del Titulo y a la consecucion de la eficiencia en los procesos de
verificacion, seguimiento y renovacion de la acreditacién de los Titulos oficiales obligatorios. El SGIC de ISDE
favorece la total transparencia en el desarrollo y ordenacién de sus procesos de actuacion.

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

La Comision de Calidad se reune, al menos, dos veces a lo largo del curso académico y puede ser convocada
extraordinariamente, ademas, cada vez que su presidente lo entienda necesario, lo que garantiza el
seguimiento de la evaluacién de la implantacion del titulo.

Durante el curso académico 2023-24, se han celebrado las siguientes reuniones de relevancia para la
titulacion:

extraordinaria

para las dos titulaciones UCM en
ISDE: Grado en Derecho y Master
Universitario en  Acceso al
Ejercicio de la Abogacia y de la
Procura (MAAP).

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados
17/11/2023 — Creacion de wuna Uunica | — Se decide por unanimidad crear una Unica Comisién de Calidad de Centro
Reunién Comision de Calidad de Centro | para el seguimiento y control de la calidad de las dos titulaciones

complutenses que imparte ISDE en cuanto centro adscrito a la UCM, con
atencién individualizada a los problemas de cada una de las titulaciones, con
el fin de propiciar un seguimiento mas eficaz de ambos titulos y poder
adoptar idénticas acciones de mejora en relacion con problemas comunes.

Conocimiento madri+d: informe
oral de la Renovacion de la
Acreditacion (RA) del Grado en
Derecho.

12/12/2023 — Seguimiento externo del titulo | — Se informa sobre el procedimiento de Renovacidn de la Acreditacion del
Reunién del Grado en Derecho por parte | Grado en Derecho llevado a cabo durante el curso 2023-24: el informe oral
ordinaria de la Fundacion para el | emitido por el panel de visita de la Fundacion madri+d al finalizar su visita a

la universidad los dias 30 y 31 de octubre de 2023 fue muy positivo en todas
las dimensiones analizadas, a saber: gestion del titulo (dimension 1), recursos
(dimensidn 2) y resultados (dimensién 3). Especialmente, el panel destacé
como puntos fuertes y buenas practicas del Centro: i) las instalaciones y
recursos para los estudiantes; ii) la coordinacion con la Facultad de Derecho
de la UCM; iii) la implicacidn del profesorado; iv) las dos estancias obligatorias
de los estudiantes en Universidades extranjeras (Londres y Nueva York), y v)
la posibilidad de realizar practicas en despachos y empresas desde el primer
curso del Grado.

Entre las debilidades, el panel manifestd: i) la conveniencia de incrementar el
nimero de convenios de movilidad con universidades extranjeras; ii) el
numero insuficiente de profesores con vinculacion permanente adscrito a la
titulacion, vy iii) la necesidad de adoptar medidas para promocionar la
investigacion del profesorado.
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La Fundaciéon madri+d emitira su informe escrito sobre la RA de la titulacidén
del Grado en Derecho en el mes de febrero (el informe provisional) y en el
mes de julio, aproximadamente, el informe definitivo. Una vez se emita el
informe definitivo, se convocara una nueva reunién de la Comisidn de Calidad
de Centro para su analisis exhaustivo, con el objetivo de seguir trabajando las
fortalezas destacadas y, sobre todo, emprender las acciones de mejora
necesarias en relacion con las debilidades que la Fundacion haga constar en
su informe final.

— Seguimiento interno del titulo
del Grado en Derecho por parte
del Vicerrectorado de la UCM
(Oficina de Calidad).

— Se informa que este afio no ha sido necesario elaborar la memoria anual
de seguimiento del Grado en Derecho correspondiente al curso anterior,
curso 2022-23, por encontrarse la titulacion sometida al procedimiento de
Renovacion de la Acreditacion (RA) por parte de la Fundacidon para el
Conocimiento madri+d.

— Recomendaciones y Protocolo
para los casos de fraude en las
pruebas de evaluacion.

— Se recuerda por la Directora académica que, en el marco de la Calidad y
seguimiento académico, la Facultad de Derecho de la UCM esté elaborando
unas Recomendaciones y un Protocolo para los casos de fraude en las
pruebas de evaluacion, para cumplir con el principio de igualdad, para
proteger al estudiante que estudia y se esfuerza frente al estudiante
fraudulento. El propdsito es que, de aprobarse por los 6rganos competentes,
el protocolo se pueda implementar ya en este curso académico.

El protocolo presentado se fundamenta en premisas bdsicas y razonables, a
saber: 1. El profesor no puede ir solo a los exdmenes, siempre acompafiado
por un profesor de la casa; 2. Criterios y reglas claras para desarrollo del
examen previos publicados en el Campus Virtual; 3. Exigir a entrada/salida
acreditacion identidad, y exhibicion durante todo el desarrollo del examen
(DNI, NIE, Pasaporte o carné de conducir); 4. Ir provistos de acta, con datos
de los intervinientes; 5. Redaccion de denuncia para remitir a la autoridad
competente: Inspeccidon de servicios (potestad delegada sancionadora del
Rector). Se recuerda que el profesor no se autotutela, sino que remite la
informacién a Inspeccidn de servicios que nombra instructor, que adoptara
las medidas cautelares correspondientes y sancidn en su caso. Se trata de un
protocolo con recomendaciones, no obligatorio, para facilitar la labor
académica. Se deja en manos del profesorado, como autoridad en el aula, su
recurso o utilizacién en funcién de la gravedad del supuesto y/o condiciones
concurrentes en cada caso particular.

La comision de Calidad de ISDE acuerda por unanimidad atender las
Recomendaciones y seguir el Protocolo que, en su caso, apruebe la Facultad
de Derecho de la UCM, sin perjuicio de los ajustes que sea necesario realizar
para adaptarlo al perfil de ISDE.

Si, finalmente, este Protocolo resultara aprobado, ISDE lo difundira entre su
claustro de profesores para que lo conozcan y, en su caso, puedan utilizarlo.

— Valoracion de la puesta en
marcha del curso 2023-24.

— La Comisidn de Calidad de Centro valora muy positivamente la puesta en
funcionamiento del nuevo curso, asi como la informacion facilitada a los
estudiantes de todos los cursos en los primeros dias del nuevo curso
académico, en especial, a los alumnos de nuevo ingreso, a través del llamado
“Curso 0”, cuyo objetivo es acoger a los estudiantes de primer curso y
proporcionarles en esos dias la informacidn y recursos necesarios para iniciar
sus estudios universitarios. El Curso 0 se celebro entre el llustre Colegio de la
Abogacia de Madrid y la sede de ISDE durante los dias 5 al 8 de septiembre
de 2023. Durante el curso, entre otras actividades, se presenté a los
estudiantes los estudios de Grado en Derecho y Masteres de especializacién,
la normativa académica del Centro, asi como el Club de debate. Asimismo, se
impartid un taller sobre técnicas de estudio y se realizaron visitas a diversas
instituciones, como el Palacio de la Bolsa de Madrid e ISDI Escuela de
Negocios.

— Se informa de que se ha valorado muy positivamente por los estudiantes
de todos los cursos el taller celebrado en el mes de octubre sobre salidas
profesionales con abogados, jueces y fiscales. La Comisidén considera que para
el préximo curso 2024-25, debe mantenerse este taller y reforzarse con otros
operadores juridicos.
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— Revisién constante WEB de
ISDE.

— Se recuerda mantener permanentemente actualizada la pagina WEB de
ISDE y realizar controles periddicos sobre la concordancia de informacién de
la web de ISDE con la de la Facultad de Derecho de la UCM.

— Valoraciéon del programa de
mentorias.

— La Comision valora de forma muy positiva el programa de Mentorias, que
constituye una de las mayores fortalezas del Grado en Derecho de ISDE, tal y
como se deduce del analisis de los resultados de las encuestas de satisfaccion
de los estudiantes. De los informes realizados por los mentores sobre los
aspectos académicos y personales de cada uno de los estudiantes se obtiene
un elevado grado de informacién, que permite guiar adecuadamente a cada
estudiante durante sus estudios y orientarle sobre las salidas profesionales
mas adecuadas a sus capacidades e intereses.

Dado el elevado niumero de alumnos, desde hace ya varios cursos, algunos
profesores realizan también tareas de mentoria. Su incorporacién como
mentores se ha valorado desde el primer momento muy positivamente. La
Comision de Calidad acuerda aumentar el nimero de profesores mentores
porque su cercania con el alumno estd dando muy buenos resultados.

— Valoracion del programa
complementario de tutorias.

— La Comisidn valora muy positivamente el programa complementario de
tutorias. Estas tutorias se celebran, al menos, una vez al mes por cada
asignaturay en horario de tarde —para facilitar la asistencia de los estudiantes
que tienen sus clases por la mafiana— con el fin de que puedan resolver dudas
y afianzar sus conocimientos sobre la asignatura. No obstante, la Comision de
Coordinacion Académica ha puesto en conocimiento de la Comisidon de
Calidad que las tutorias son utilizadas esencialmente por los estudiantes
repetidores de asignatura o aquellos que estan cursando asignaturas sin
docencia del plan de estudios en extincidn, pero muy poco por los estudiantes
que cursan la asignatura por primera vez, como complemento de las clases
ordinarias.

Ante esta realidad, la Comision de Calidad considera necesario fortalecer la
comunicacién y difusion entre los estudiantes del programa complementario
de tutorias para que sea aprovechado también por los estudiantes que cursan
la asignatura por primera vez como refuerzo de las clases. Para ello, se
solicitard al equipo de coordinacién académica que se informe a los
estudiantes por varios canales (carteles en el aula, pagina web, campus
virtual, grupos de WhatsApp, etc.) de las bondades de este programa que
ofrece la oportunidad de profundizar en la materia de que se trate en un
ambiente mas relajado que el de las clases ordinarias. También se pedira al
claustro de profesores que insistan en sus clases sobre la conveniencia de
asistir a las tutorias complementarias.

— Programa Erasmus+.

— Ala espera del informe final de la Fundacién para el Conocimiento madri+d
sobre la Renovacién de la Acreditacion del Grado en Derecho (RA), la
Comision acuerda comenzar con los tramites necesarios para incrementar el
numero de convenios con otras universidades de nuestro entorno europeo,
dado que una de las debilidades de la titulacion que puso de manifiesto el
Panel de visita en su informe oral fue precisamente el insuficiente nimero de
convenios de movilidad con universidades extranjeras.

04/07/2024
Reunién
ordinaria

— Informe definitivo de Ia
Renovacion de la Acreditacién
(RA) del Grado en Derecho por
parte de la Fundacion para el
Conocimiento madri+d

— Se informa de que la Fundacidn emitid su Informe provisional sobre la RA
del Grado en Derecho el 29 de enero de 2024 y el Informe final el 14 de mayo
de 2024. La Comisidn de Calidad valora muy positivamente este Informe final,
segln el cual ISDE logra completamente el estandar para todos los criterios
evaluados (gestion del titulo, recursos y resultados).

El Informe destaca como fortaleza “Las estancias obligatorias en
universidades extranjeras (Londres y Nueva York), asi como la posibilidad de
realizar prdcticas en empresas desde el primer curso”.

La Comision reflexiona también sobre las dos sugerencias de mejora
realizadas por la Fundacion, a saber: i) “Se sugiere como mejora que se
actualice la bibliografia de algunas guias docentes o en el caso de manuales
se haga referencia a la tltima edicién”, y ii) “Como sugerencia de mejora, se
deberia incluir en las encuestas de satisfaccion de los alumnos su satisfaccion
con la coordinacién y el posible solapamiento de contenidos”. Tras las
comprobaciones oportunas, se indica a la Comisién de Coordinacién
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Académica i) que solicite a los profesores que actualicen la bibliografia de la
guia docente de sus asignaturas, y ii) que se incluya expresamente en las
encuestas el grado de satisfaccién de los estudiantes con la coordinacidn y el
posible solapamiento de contenidos, y con ello atender las dos sugerencias
de mejora de la fundacion.

— Memoria de Seguimiento — la Directora académica informa a los miembros de la Comision que el
Anual del curso 2023-24. pasado 31 de mayo de 2024 se remitié por correo electrénico la informacién
relativa a la memoria anual de seguimiento del curso de referencia 2023-24
del Titulo del Grado en Derecho, que ha de entregarse antes del proximo 15
de octubre. Se remitid, como siempre, el documento individualizado por
titulacion que hay que cumplimentar, el manual extractado para su
elaboracidn, la guia completa y las indicaciones que todos los cursos desde la
Oficina de Calidad se elaboran para facilitar la elaboracién de la Memoria.

— Pagina Web. — La Comision valora positivamente los cambios incorporados, de contenido
y de forma, en la pagina web de ISDE del Grado en Derecho durante este
curso académico. Se insiste, en todo caso, en la importancia de mantener sus
contenidos permanentemente actualizados.

— Escuela de Debate. — La Comisidn valora positivamente las actividades de la Escuela de Debate
ISDE realizadas durante el curso 2023-24. Esta Escuela es una magnifica
herramienta para la mejora de las habilidades y competencias orales de
nuestros estudiantes, y constituye una de las fortalezas de la titulacion. Se
acuerda dar una mayor difusion de la escuela entre el alumnado con el fin de
promover la participacion de un mayor nimero de estudiantes de cara al
préximo curso.

ANALISIS CUALITATIVO.- Desde la titulacién, se valora positivamente el funcionamiento del SGIC, que tan
buenos resultados viene dando desde hace afios. De hecho, en el dltimo Informe de Seguimiento (curso 2021-
22), la Oficina para la Calidad de la UCM sefiald el cumplimiento de todos los aspectos valorados, sin sugerencia
alguna al respecto.

Asimismo, es digno de resefiar que en el Informe Final de Renovacidn de la Acreditacion, emitido el 14 de
mayo de 2024 por la Fundacidon para el Conocimiento madri+d, se ha considerado que ISDE dispone de un
SGIC formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua del titulo,
gracias a las memorias y los informes anuales internos, por lo que cabe identificar en él una de las fortalezas
de la titulacion.

Como Unica debilidad, en el Informe Final de Renovacidn de la Acreditacidén de 14 de mayo de 2024, en materia
de “Criterio 3. Sistema de Garantia Interno de Calidad (SCIC)” se sugiere a ISDE “incluir en las encuestas de
satisfaccidn de los alumnos su satisfaccién con la coordinacién y el posible solapamiento de contenidos”. Esta
medida se implementard en el presente curso académico 2024-25 como parte del Plan de Mejora de este
centro.

FORTALEZAS DEBILIDADES
— Sistema de garantia interna de calidad formalmente | — Las encuestas de satisfaccidn de los estudiantes no recogen su
establecido e implementado, que asegura, de forma eficaz, la | grado de satisfaccion con la coordinacion y el posible
mejora continua del titulo. solapamiento de contenidos.

— Seguimiento continuado de las acciones implementadas y
coordinacion con las demas comisiones que tienen algun tipo
de competencia en el seguimiento de la titulacidn.

— Rapida deteccién de problemas y toma de decisiones agil y
efectiva.
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2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE COORDINACION DEL TITULO

Durante el curso 2023-24 se han mantenido los mecanismos de COORDINACION DOCENTE horizontal y vertical
de la titulacidn que vienen demostrando sus buenos resultados desde hace afos.

Las labores de coordinacidn docente son centralizadas por la Comision de Coordinacién Académica del Centro,
bajo la supervisién de la Direccién Académica, con dacidn de cuenta permanente a la Delegada del Rector en
el Centro adscrito. La Comision de Coordinacion Académica esta formada por PDI, PTGAS y por el Coordinador
de practicas externas.

Entre otras, las funciones de la Comision de Coordinacién Académica son las siguientes:

— Realizar la planificacion de las asignaturas de acuerdo con la carga docente que corresponde al Centro:
asignacion de las sesiones por asignatura y grupo de acuerdo con la disponibilidad horaria de los
profesores asignados por el Centro. Coordinacién posterior de la asistencia a clase de los profesores y
gestion de las eventuales sustituciones y recuperacion de clase.

— Transmitir a los profesores la informacién practica sobre aulas, horarios, sistemas de control de
asistencia de estudiantes, fechas de evaluacidn, instrucciones de calificaciones, etc.

— Reunirse con los profesores y estudiantes para atender sus peticiones; mediacidon entre ambos
colectivos y entre si.

— Gestionar todo lo relacionado con la asignatura de TFG en el Centro: asignacion docente de tutoresy
estudiantes, seguimiento del calendario de defensa, gestién de incidencias, organizacidon de los
tribunales de TFG, recopilacién de actas y organizacion de los actos de revision.

Por su parte, el Coordinador de Practicas externas, se encarga de buscar, valorar y de validar las ofertas de
practicas para los estudiantes de los cuatro cursos de la titulacion, asegurandose de que las actividades
propuestas en el proyecto formativo se corresponden con los conocimientos y competencias de cada uno de
los cursos de la titulacidn. Asimismo, ofrece informacién a los estudiantes de la titulacidn sobre la organizacion
y gestidén de las practicas y supervisa el seguimiento de estas para asegurar la cumplimentacién de los
instrumentos y documentos en los plazos fijados.

La Comisién de Coordinacion Académica, al margen de las reuniones con el claustro de profesores —que se
consideran esenciales para la buena marcha de la titulacién—, se reune periédicamente, al menos, una vez al
mes, para tratar todas las cuestiones relativas al profesorado y a los estudiantes y, en su caso, informar a la
Comisién de Calidad de Centro sobre los problemas encontrados y sus posibles soluciones. Como ya se ha
dicho en esta Memoria, la comunicacién entre la Comisién de Coordinacién Académica y la Comisién de
Calidad del Centro es constante y muy fluida. Los acuerdos se adoptan por mayoria simple y versan sobre
todos los asuntos relativos a la titulacion, tales como:

— Conectar el ambito académico y de planificacion docente con el ambito de calidad que es especifico
del SGIC.

— Recibir, a través de los profesores de las asignaturas, la informacién sobre la marcha de cada una de
las materias impartidas en la titulacién al principio y al final del curso.

— Detectar las fortalezas y debilidades del titulo y analizar tanto las causas como las posibilidades de
mejora a partir de las encuestas con que cuenta la titulacion.

— Hacer el seguimiento de las modificaciones y mejoras introducidas.
— Revisar los resultados anuales del titulo.

Las conclusiones de estas reuniones de coordinacidn horizontal despliegan sus efectos en vertical desde una
doble perspectiva: una, docente, para evitar posibles solapamientos de contenidos entre las asignaturas de la
misma Area de Conocimiento (p. ej. Penal I, Penal Il y Procesal Penal y Procesal Civil I, Procesa Civil Il y Tutela
del crédito y procesos espaciales), y otra, de coordinacion, para valorar las actuaciones acometidas, y en su
caso, los planes de mejora a realizar.
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Al contar con un solo grupo por curso, el responsable de cada asignatura es el profesor que laimparte, siempre
de acuerdo con lo establecido en la Guia Docente de la asignatura de la Facultad de Derecho de la UCM. En
las pocas asignaturas en las que hay un profesor de teoria y otro de practicas, la Comisidon de Coordinacion
Académica exige una perfecta coordinacién entre ambos, de ahi que antes del comienzo del curso se celebren
reuniones para asegurar un correcto reparto de los contenidos.

En el curso 2020-21 se inicié la implantacion del nuevo Plan de estudios del Grado en Derecho (Plan 2020),
que ha culminado en el curso 2023-24. La implantacion de un nuevo Plan de estudios ha supuesto, y auin sigue
siendo asi, que durante varios afios, convivan las asignaturas del "nuevo Plan" con las del "Plan en extincién"
del Grado en Derecho. Todo ello requiere una precisa labor de coordinacidon que es llevada a cabo por la
Comision de Coordinacidon Académica. Con cardcter general, durante la coexistencia de ambos planes, el
profesor de cada asignatura del plan nuevo es también el responsable de las tutorias de las “asignaturas sin
docencia" del plan en extincién.

Del mismo modo, se ha hecho especial hincapié en un reparto razonable de las tareas a realizar por los
estudiantes, de tal modo que no se produzcan descompensaciones entre asignaturas ni tramos temporales
con una excesiva carga de trabajo que impida una correcta asimilacidon de los contenidos. Por otra parte, se
ha seguido prestando especial atencidn al cumplimiento del reparto de horas lectivas tedricas/practicas. Se
sigue, al respecto, el criterio seguido por la Facultad de Derecho de la UCM.

A continuacioén, se hace referencia a algunas de las reuniones de coordinacién llevadas a cabo durante el curso
2023-24:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados
17/10/2023 — Calendario oficial de | — Seaprueba el calendario oficial de examenes del primer semestre del curso
examenes. académico 2023-24 (convocatoria ordinaria). La participacion de los
delegados de curso en la reunion mantenida por la Comision de Coordinacién
Académica para fijar las fechas de los exdamenes se ha valorado muy
positivamente por los estudiantes.
15/12/2023 — Seguimiento docente del | — Se reune el claustro de profesores del Grado en Derecho, curso por curso,
semestre en curso (primer | con el fin de valorar individualmente el desarrollo académico de cada
semestre). estudiante durante el primer semestre. Se comparte la evolucién de los

estudiantes desde el inicio hasta el momento de la reunién y se propone una
accién individualizada de refuerzo para aquellos estudiantes en los que se
han detectado problemas de aprendizaje, con implicacion conjunta del
profesor/a, el mentor/a del estudiante y, en algunos casos, la psicéloga del
centro.

— Seguimiento de la implantacién
del nuevo Plan de estudios del
Grado en Derecho (Plan 2020).

— Se revisan los contenidos de los programas de las asignaturas para
adecuarlos a las Guias docentes y evitar solapamientos entre asignaturas.

La satisfaccion de la implantacion de las asignaturas del primer semestre del
nuevo plan de estudio del Grado en los cuatro cursos del Grado en Derecho
ha sido muy alta.

— Seguimiento de la organizacién
de la docencia de cuarto curso.

— Continuando con la linea iniciada en cursos anteriores, que trata de
mantener el equilibrio entre asignaturas de los itinerarios de Derecho Publico
y de Derecho Privado. En el curso 2023-24 se ha ampliado la propuesta de
asignaturas optativas en cada itinerario.

Los estudiantes han valorado muy positivamente la sesion especifica de
informacién sobre asignaturas optativas. No obstante, se acuerda
perfeccionar el contenido de esta sesidn, para que los estudiantes puedan
realizar una eleccién adecuada y acorde a sus interese académicos y
profesionales. Se ha detectado que algunos de ellos eligen inicialmente las
asignaturas optativas sin mucho rigor, lo que obliga después a realizar ajustes
que no siempre son posibles.

— Seguimiento de la asignatura
Trabajo Fin de Grado.

— Se valora muy positivamente la reunidn celebrada, primero, con los
tutores de TFG para informarles de las directrices que configuran el marco
normativo y de referencia comun para la adecuada gestion y evaluacion del
TFG, y después con los estudiantes de cuarto curso para informarles sobre el
procedimiento de seleccidn de tutor y materia para la realizacién del TFG, la
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composicion de la comision calificadora, y el procedimiento a seguir hasta la
defensa del TFG.

Para otorgar Matriculas de Honor en la asignatura de TFG se acuerda que el
Tribunal Evaluador haga constar en “Observaciones” que el TFG es
merecedor, por unanimidad, de matricula de honor. Si el nimero de MH
propuestas es superior al cupo de MH posibles en el grupo de TFG (1/25
estudiantes), se concedera la MH al TFG de calificacion superior. Si varios
trabajos hubieran obtenido la misma calificacion, la decisidn final se adoptara
por la Directora académica en favor del estudiante con mejor expediente en
el Grado de entre todos los que estén en idéntica situacion.

— Asignatura practicas externas.

— La valoracién del desarrollo de la asignatura "Practicas Externas" es muy
muy positiva. Atendiendo al objetivo marcado, que se basa en la idea de
procurar que todos los estudiantes —de todos los cursos— que quieran realizar
practicas externas puedan hacerlas, ya se advierte, a la fecha de celebracién
de esta reunidn, que este objetivo se va a conseguir.

20/03/2024

— Seguimiento docente del
semestre en curso (segundo
semestre).

— Se reune el claustro de profesores del Grado en Derecho, curso por curso,
para valorar individualmente el desarrollo académico de cada estudiante. Se
pone de manifiesto su evolucion desde el inicio hasta el momento de la
reunion y, para cada caso, se propone una accion individualizada de mejora.

— Programa Erasmus+.

— En relacion con el programa Erasmus+, se informa de lo siguiente:

- Erasmus out: 15 estudiantes han participado en el Programa Erasmus+
durante el primer semestre del curso académico 2023-24, con resultados
académicos muy satisfactorios en los siguientes destinos:

Universite de Fribourg, Suiza (2)

Universita degli Studi di Ferrara, Italia (4)

-Universite de Lille, Francia (3)

Institut Catholique d'Etudes Supérieures (ICES) - Ecole Universitaire, La
Roche-sur-Yon, Francia (1)

Republic Of Macedonia Goce Delcev State University Stip, Macedonia del
Norte (2)

Universidade Europeia de Lisboa, Portugal (1)
Haute Ecole de Namur-Liége-Luxembourg, Namur, Bélgica (1)
West Virginia University, Virginia Occidental, EEUU (1)

- "Erasmus in": durante el curso 2023-24, ISDE recibio a 3 estudiantes dentro
del Programa Erasmus+:

Universita degli Studi di Napoli “Parthenope”, Napoles, Italia (2)
Universidade Europeia, Lisboa, Portugal (1)

Asimismo, ISDE ha recibido a 4 personas del PTGAS dentro del Programa
Erasmus+ de las siguientes universidades:

University of Ruse Angel Kanchev, Ruse, Bulgaria (3)
IUM Academy School, Napoles, Italia (1)

— Sistema de quejas,
reclamaciones y sugerencias.

— Continva la mejora en el uso del sistema establecido. Los estudiantes ya
no se limitan a manifestar sus quejas o sugerencias verbalmente a los
miembros del equipo de coordinacidn académica, sino que lo hacen también
a través del buzoén electrénico establecido a este fin, tal y como se les ha
venido indicando.

29/04/2024

— Calendario oficial de

examenes.

— Se aprueba el calendario oficial de exdmenes del segundo semestre del
curso académico 2023-24 (convocatoria ordinaria) y el calendario de la
convocatoria extraordinaria de las asignaturas de ambos cuatrimestres.

— Practicas externas.

— La asignatura "practicas externas se ha desarrollado en situacion de
normalidad, ", gracias al intenso trabajo del coordinador. Se propone
continuar con el seguimiento de la asignatura y de los resultados obtenidos.

09/07/2024

— Preparacion de la Semana 0 del
curso 2024-25

— La “semana 0” del préximo curso para los alumnos de primer curso de
nuevo ingreso. La “semana 0” tendra lugar en la sede de ISDE los dias 3 a 6
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de septiembre de 2024. Durante la semana tendrén lugar la presentacion de:
i) los estudios de Grado y Masteres de especializacidn; ii) programas
internacionales; iii) taller de técnicas de estudio; iv) Economist & Jurist; v)
Précticas; vi) club de deportes y actividades extracurriculares; vii) Asociaciéon
ELSA; y Club de debate. Asimismo, los estudiantes realizaran visitas a la REEF,
al Congreso de los Diputados y a Cuatrecasas.

ANALISIS CUALITATIVO.-El funcionamiento de los mecanismos de coordinacién docente horizontal y vertical
de la titulacién se valora muy positivamente. La coordinacién docente horizontal se efectia sobre las
asignaturas que el estudiante cursa de forma simultdnea en el mismo curso académico. Su misidén principal es
coordinar las actividades, contenidos y evaluacién de las competencias de las asignaturas de un mismo curso,
asi como supervisary controlar la carga de trabajo global del estudiante. Al contar con un solo grupo por curso,
esta labor es realizada por el profesor responsable de impartir la asignatura. La coordinacién vertical se
encarga fundamentalmente de asegurar la correcta distribucién y consecucion de las competencias del titulo.
Esta labor de coordinacidn se realiza, como ya se ha expuesto, por la Comisién de Coordinacién Académica.
La interaccion constante de la Delegada del Rector en el Centro, la Direccién académica y la Comisién de
Coordinaciéon Académica garantiza el buen funcionamiento de los mecanismos de coordinacién vertical.
Asimismo, es de subrayar la perfecta coordinacion con la Facultad de Derecho: precisamente, este ha sido uno
de los puntos fuertes de la titulacién destacados por el panel de visita de la Fundaciéon madri+d en su informe
oral de Renovacion de la Acreditacion del Grado en Derecho UCM.

Como debilidad del sistema de organizacion y funcionamiento de los mecanismos de coordinacién del titulo,
puede sefialarse la falta de coordinacion entre los diversos centros adscritos de la Facultad de Derecho de la
UCM. Aunque, como ya se ha dicho, la coordinacion entre la Facultad de Derecho e ISDE es continua, no existe
hasta el momento coordinacidon entre los centros adscritos entre si, algo que llamé la atencién a los miembros
del panel de visita de Renovacidn de la Acreditacién del Grado en Derecho, y asi lo manifestaron en su informe
oral al final de la visita. En este sentido, la Directora académica de ISDE trasladara a la Vicedecana de Calidad
de la Facultad de Derecho de la UCM la sugerencia de que desde la Facultad se mantengan reuniones conjuntas
con los responsables de calidad de todos los centros adscritos que propicien la coordinacién también entre
los centros.

FORTALEZAS DEBILIDADES

— Efectiva implantacién y normalidad en el funcionamiento de | — Ausencia de coordinacidn entre los centros adscritos ente si.
la Comisidn de Coordinacién Académica, con implicacion de la
Direccién del centro.

— Perfecta coordinacién entre ISDE y la Facultad de Derecho.

— Ausencia de incidencias en el transito del Plan de Estudios en
extincién al Plan nuevo, gracias al buen funcionamiento de los
mecanismos de coordinacion horizontal y vertical.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

En cuanto al profesorado del Grado en Derecho, ISDE cuenta con profesionales de reconocida experiencia en
la docencia e investigacidn juridicas, con conocimientos tedricos y practicos mas que suficientes para impartir
sus respectivas asignaturas. Muchos de ellos son Doctores en Derecho que, ademads, poseen una vision
practica de la materia al compatibilizar su actividad docente en la Universidad con el ejercicio profesional de
la Abogacia. Algunos cuentan, ademas, con las acreditaciones expedidas por la Agencia Nacional de Evaluacion
de la Calidad y Acreditacion (ANECA). En cuanto centro adscrito, todos los profesores son personal contratado.

Las caracteristicas especiales de ISDE como centro de formacion integral de juristas y profesionales del
Derecho ha determinado que entre su profesorado se combinen perfiles eminentemente investigadores con
otros con una vocacidon mas practica. Todos ellos han contado durante el curso 2023-24 con la oportuna venia
docendi del Vicerrectorado de Centros y Departamentos de la UCM, tras el preceptivo informe favorable de
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los departamentos correspondientes. Se trata de docentes, en todo caso, con una dilatada trayectoria en la
imparticidon del Grado en Derecho.

El hecho de que ISDE cuente con un nimero no demasiado elevado de estudiantes del Grado en Derecho
permite un mejor seguimiento de su trayectoria, de tal manera que los profesores han podido ir adaptando el
desarrollo de su docencia a las necesidades especificas, en cuanto al aprendizaje, de cada uno de ellos.

En definitiva, consideramos que la experiencia profesional y docente de nuestro profesorado es muy notable,
y constituye uno de los aspectos mds destacables de la titulacidn, tal y como confirman los resultados de las
encuestas realizadas por los estudiantes.

En la tabla que se acompafia a continuacion se puede comprobar la estructura del profesorado del Grado en
Derecho de ISDE durante el curso 2023-24. En ella se puede destacar que de los 30 profesores contratados,
15 poseen el titulo de Doctor (el 50% de los profesores son doctores en Derecho). El Claustro docente
correspondiente al curso 2023-24 ha sido el siguiente:

PROFESOR/A DOCTOR/A ACREDITADO/A PENDIENTE DE ACREDITACION

Aguilar Gonzalez, José Maria X X

Bailach Mird, Guillermo

Baz Baz, Miguel

Bustos Rubio, Miguel X X
Campos Rodriguez de
Tembleque, Ana

Cavero Lépez, Santos Manuel

Conde Belmonte, José Enrique

Corbacho Cambero, Raul X

Cossio Capdevila, Ana

Diaz Moya, Amanda

Dorado Sanchez, Antonio X
Fernandez de Arévalo
Fernandez de Arévalo,

Gonzalo

Garcia Caba, Miguel Maria X

Garcia Pifieiro, Elvira

Garcia-Lubén Barthe, Paloma X X

Garcia Mon Quirds, Fernando

Ladrén de Guevara Pascual, X

Carmen X

Lépez Herranz, MQ del
Carmen

Martin Rivera, Rafael Alberto X X

Matud Juristo, Marina

Menor Sanchez, M2 Pilar

Mufoz Machado, Julia

Nieto Sanchez, Carlos X X

Ortego Ruiz, Miguel X X

Rius Pefia, Maria
Ruiz Jiménez, Myriam
Genoveva
Santandreu Capdn, Francisco
Javier

Tapia Frade, Antonio
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Touris Lopez, Rosa Maria

Zapata Cirugeda, Mabel

No es posible incluir una estructura del profesorado de ISDE con las categorias tradicionales (Catedratico,
Profesor Titular, etc.) porque este tipo de profesores no pueden dar clase en titulaciones oficiales de centros
adscritos por aplicacién del régimen de incompatibilidades existente al respecto. Por lo tanto, la principal
clasificacidn que puede hacerse es la que atiende a la posesién o no del grado de Doctor y si cuentan o no con
acreditacion, tal y como se ha hecho.

El listado y los enlaces a los curriculums de todas/os las/os profesores que imparten docencia en el titulo estd
publicado en el siguiente enlace: https://www.isdegrado.com/profesorado

En definitiva, el profesorado es adecuado y su perfil se ajusta a los requerimientos de la titulacién, como ha
sido observado en el Informe Final de Renovacién de la Acreditacién del Grado en Derecho de mayo de 2024.
La Fundacion madri+d ha valorado muy positivamente el “Criterio 4. Personal académico” con la siguiente
justificacion: “Tanto en la Facultad como en los tres centros adscritos se destaca la alta implicacién del
profesorado y de los coordinadores de los titulos, muy valorada por el estudiantado en las audiencias”. En
particular, en relacion con el personal académico de ISDE, la Fundacion dice asi: “El perfil investigador del
profesorado se combina con otros perfiles mas profesionales, los cuales compatibilizan la actividad
investigadora, con la profesional y docente. Se valora el nimero, la calidad de las publicaciones y la
participacion en proyectos y grupos de investigacion. La ratio profesor/alumno es adecuada (14 profesoresy
30 estudiantes en el curso 2021/22). La satisfaccion de los estudiantes con la labor docente del profesorado
es bastante positiva (media de 4,7 sobre 5), lo que se traduce en los resultados académicos. Por otra parte, el
centro cuenta con un programa de formacidn complementaria en Derecho para la participacidon del
profesorado en cursos de formacion docente y de investigacion”.

Cabe identificar, pues, como una de las fortalezas de esta titulacion —el mismo panel de evaluadores externos
de la Fundacion madri+d lo resaltd en sus conclusiones orales— la alta cualificacién del profesorado dedicado
a la titulacion. Gran parte de los/as profesores/ras desarrollan labores de investigacion, como pone de
manifiesto la alta participacidon de los profesores en proyectos de investigacion 1+D+l concedidos por el
Ministerio de Ciencia e Innovacion.

En el ambito de la innovacion docente, aunque algunos profesores de ISDE participan en proyectos Innova
Docencia dirigidos por profesores de la Facultad de Derecho, ISDE no cuenta en estos momentos con ningun
proyecto de innovacién dirigido por un profesor que imparta docencia en la titulacién en el centro, debido a
la exigencia de que en estos proyectos el responsable debe pertenecer al PDI UCM. Nuestro propdsito es
conformar un grupo de profesores de ISDE especialmente interesados en cuestiones de innovacién y acudir a
la préxima convocatoria de proyectos de innovacién UCM, bajo la responsabilidad bien de la Directora
académica del Centro, que si es PDI UCM, bien de algun profesor de ISDE que, en cuanto Profesor Asociado
de la UCM, pueda asumir la responsabilidad de estos proyectos.

En cuanto al sistema de evaluacién del profesorado, ISDE cuenta con su propio mecanismo de evaluacién de
la calidad docente, que se ha venido desarrollando desde su creacién en sus titulaciones de posgrado y que
desde el curso 2015-16 se viene aplicando también al Grado en Derecho. El mecanismo de evaluacién de la
calidad docente de ISDE consiste, en esencia, en una encuesta online sobre diferentes aspectos de la actividad
docente desempefiada por los profesores/as. Dichas encuestas constan de las siguientes 14 preguntas que,
valoradas en conjunto, permiten conocer con bastante certeza el grado de satisfaccion de los estudiantes con
la calidad de la docencia del titulo:

1. El profesor informa de manera clara sobre los objetivos de la asignatura/de las practicas.

2. El profesor informa de manera clara sobre el sistema de evaluacién.

3. El profesor informa de manera clara sobre las actividades docentes (trabajos, seminarios, visitas,
trabajos de campo, laboratorios, etc.).

4. El profesor muestra competencia en la materia que explica.
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5. El profesor organiza y estructura bien las clases/practicas.

El profesor explica de forma clara y comprensible.

7. Los materiales utilizados y/o recomendados son utiles para cursar la asignatura (bibliografia, material
en Campus Virtual, etc.).

8. El profesor resuelve las dudas y ayuda a los estudiantes cuando lo necesitan

9. Elsistema de evaluacion permite al estudiante reflejar los conocimientos y competencias adquiridas

10. El profesor cumple con el programa de la asignatura/las practicas.

11. El profesor se muestra accesible con los estudiantes.

12. El profesor despierta mi interés por la asignatura/las practicas.

13. La labor docente de este profesor me ayuda a adquirir conocimientos y competencias.

14. En mi opinidn es un buen profesor.

15. Estoy satisfecho con la labor docente del profesor.

@

Se ha puesto asi en marcha un mecanismo que, aun siendo susceptible de perfeccion y mejora, nos permite
conocer la calidad de la docencia del titulo a juicio de los estudiantes.

Los resultados de las encuestas de profesorado realizadas durante el curso 2023-24 se pueden resumir de la
siguiente manera: el grado de satisfaccidn de nuestros alumnos con su profesorado, como en cursos
anteriores, es muy elevado (4,87 puntos sobre 5). En efecto, el dominio de la materia, la claridad metodoldgica,
la capacidad de motivacién del alumnado y la documentacidn y los materiales suministrados, constituyen los
aspectos mejor valorados de nuestros docentes. Ello demuestra el compromiso de ISDE vy, especialmente, de
sus docentes, con una ensefianza de calidad.

12 curso de 29 curso de 32 cursode 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de 29 curso de 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
Curso 2022-23 Curso 2023-24
IUCM-6
Tasa de participacion en el Programa de Evaluacion 100% 100%
Docente
IUCM-7
Tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacién 100% 100%
Docente
- luem-8 100% 100%
Tasa de evaluaciones positivas del profesorado

Durante el curso 2023-24, los indicadores IUCM 6, 7 y 8 se han mantenido en el mismo porcentaje que el curso
pasado (100%): la Comisién de Coordinacidon Académica insiste mucho a los estudiantes (por todas las vias
posibles) de la importancia de que cumplimenten las encuestas de satisfaccion de los profesores y todos los
afios se consigue que todos los estudiantes matriculados cumplimenten las encuestas y evalten a todos los
profesores de la titulacion.

IUCM-6: La tasa de participacién en el Programa de Evaluacidon Docente propio de ISDE es del 100%. Las
encuestas de valoracion del profesorado son obligatorias, de tal manera que todos los docentes se someten a
ellas.

IUCM-7: La tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluaciéon Docente es del 100%: se cumplimentaron
encuestas docentes sobre todos los profesores de la titulacion.

IUCM-8: La tasa de evaluaciones positivas del profesorado es del 100%, lo que pone de manifiesto el
compromiso de ISDE por unos docentes de calidad y comprometidos con una ensefianza de primer nivel y la
excelente consideracion de los mismos por parte de nuestros estudiantes.

CURSO 2023-24
Pagina 14 de 37



Memoria anual de seguimiento
2500828 GRADO EN DERECHO
INSTITUTO SUPERIOR DE DERECHO Y ECONOMIA

FORTALEZAS DEBILIDADES

— Alta cualificacion del profesorado dedicado a la titulacidon: | — Descenso del nimero de profesores doctores. No obstante se
profesorado que cuenta con una trayectoria particularmente | cumple el requisito establecido por la normativa universitaria
sélida tanto en lo que se refiere a su actividad docente como | vigente de que el 50% debe ser profesor doctor.

investigadora. — Falta de Proyectos de Innovacién Docente en el Centro.

— Alta participacion de los profesores en Proyectos de
Investigacion 1+D+l

— Profesorado con un marcado perfil practico.

— Participacion de todo el profesorado en el sistema de
evaluacion.

4. ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

ISDE cuenta con su propio sistema de quejas y sugerencias. El sistema consiste en un buzdn electrénico alojado
en la pagina Web de ISDE Grado (https://www.isdegrado.com/profesorado) que permite, por su inmediatez,
una comunicacion directa entre el Centro y la comunidad universitaria y la adopcién inmediata de las medidas
necesarias. Se garantiza asi una mayor eficacia en relacién con los mecanismos clasicos de presentacién de
escritos y se obtiene un importante ahorro en papel.

Todas las reclamaciones, quejas y sugerencias se centralizan en la Comisiéon de Calidad de Centro para que
esté directamente informada de todas las cuestiones relacionadas con la calidad de la titulacion. Un equipo
permanente de esta comisidn las recibe, tramita y resuelve. El procedimiento de resolucidon que se sigue
depende de si lo recibido es una queja, una reclamaciéon o una sugerencia, asi como del dmbito al que se
refiera la queja, reclamacion o sugerencia (plan de estudios, recursos humanos, recursos materiales, servicios,
etc.). En todos los casos, se ha de contestar en el plazo maximo de diez dias. La tramitacién de las
reclamaciones es siempre contradictoria.

En la informacidn previa proporcionada a los estudiantes al comienzo del curso y en las jornadas de iniciacion
para los alumnos de nuevo ingreso (curso 0) se insiste reiteradamente sobre este instrumento de mejora de
la calidad de la titulacion.

Por otro lado, dado el trato tan cercano de los estudiantes con el personal de coordinacidon académica del
centro, en muchas ocasiones formulan sus quejas o sugerencias de modo directo y verbal, acudiendo tanto a
la Direcciéon como a la Coordinacién académica, asi como a sus mentores, quienes siempre estan receptivos
para recibirles, atender sus peticiones y trasladar el asunto al 6rgano competente para su resolucién. En estos
casos, siempre se les aconseja que no dejen de formular la queja o sugerencia a través del buzdn electrénico
para su constancia escrita y para la realizacién de la correspondiente estadistica al final de cada curso.

Durante el curso 2023-24 se han atendido las Unicas dos quejas recibidas por los estudiantes, a saber:
— La falta de puntualidad o de asistencia de un profesor en concreto.
— El precio elevado de los servicios de cafeteria.

En relacion con la primera, la direccién académica habld con el citado profesor y este corrigié inmediatamente
este aspecto. En este sentido, la Comision de Calidad de Centro solicitd intensificar el control de asistenciay
retrasos de profesores con el apoyo del equipo de coordinacion académica.

En relacidon con la segunda queja, recurrente, si bien es cierto que durante el curso 2023-24 se han ajustado
de nuevo los precios del sistema de cafeteria y restauracidn, se sigue trabajando para que el ajuste sea aun
mayor, y esta prevista la creacion de un “carné de comedor” para los estudiantes.

FORTALEZAS DEBILIDADES

— Informacion muy completa y detallada sobre el sistema de | — Baja utilizacién del buzén electrénico.
quejas y sugerencias del Centro.
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— Existencia de sistema interno de encuestas a estudiantes por
asignaturas que permite el andlisis y la toma de decisiones
correctivas.

— Eficacia de las medidas internas de prevencion de quejas y
sugerencias en relacién con asistencia y puntualidad del
profesorado de la titulacion.

5. INDICADORES DE RESULTADO

Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el Sistema Interno de Garantia de Calidad, que
permiten analizar, entre otros, el cumplimiento o desviacidn de los objetivos formativos y resultados de

aprendizaje.

Por lo que se refiere a las encuestas internas de la titulacién, el procedimiento de obtencidn de informacién
se articula con base en formularios de satisfaccion de estudiantes confeccionados por la Comisién de
Coordinacion académica y supervisados por la Comisidon de Calidad de Centro, que recopilan la informacion
por asignaturas y grupos. Se realizan andnimamente en las Ultimas semanas de cada cuatrimestre.

5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

INDICADORES DE RESULTADOS

19 curso de 22 curso de
*ICM- Indicadores de la Comunidad de Madrid SegUimie.nto 0 SegOUimiento 0
*IUCM- Indicadores de la Universidad Complutense de Madrid curso auFom.f?rme 12 CU.I‘SO _d,e
acreditacion acreditacion
Curso 2022-23 Curso 2023-24
ICM-1 75 75
Plazas de nuevo ingreso ofertadas
o lem2 40 39
Matricula de nuevo ingreso
ICM-3 53,33% 52%
Porcentaje de cobertura
ICM-4 o 9
Tasa de rendimiento del titulo 88,20% 89,68%
IcM-5— 9,38% 17,39%
Tasa de abandono-del titulo
o em7 97,27% 69,57%
Tasa de eficiencia de los egresados
M-8 84,38% 80,95%
Tasa de graduacién
IUCM-1 95,59% 94,36%
Tasa de éxito
IUCM-2 ) 66,67% 60%
Tasa de demanda del grado en primera opcién
IUCM-3
Tasa de demanda del grado en segunda y sucesivas 102,67% 100%
opciones
ICUM-4 90% 89, 74%
Tasa de adecuacion del grado
IUEM-5 NO APLICABLE NO APLICABLE
Tasa de demanda del master
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M6 92,26% 95,04%
Tasa de evaluacidn del titulo

ANALISIS CUALITATIVO:

En el curso 2023-24 que es objeto de la presente memoria anual, los indicadores se han mantenido con valores
muy positivos y dentro de los parametros definidos en la Memoria de Verificacion, con tasas de rendimiento
del titulo y de adecuacién del grado muy proximas al 90%, una tasa de éxito de mds del 94%, y de evaluacién
del titulo superior al 95%. Se procede a continuacion a realizar un analisis cualitativo de todos los indicadores.

— ICM-1: El nimero de plazas de nuevo ingreso que oferta el titulo es de 75. Tal y como se explica en la
Memoria de Verificacidn, este nimero se considera adecuado para garantizar una docencia de calidad y un
seguimiento directo del estudiante, teniendo en cuenta, ademas, las caracteristicas del Centro.

— ICM-2: El nimero de estudiantes de nuevo ingreso matriculados durante el curso 2023-24 fue de 39,
practicamente igual que en el curso anterior (40). ISDE ha dejado atras numeros bajos de afios anteriores,
como fue el caso del curso 2019-20, con 22 estudiantes de nuevo ingreso y se mantiene en torno a los 40.
Aunque la evolucidn de la matricula es positiva desde el curso de implantacién de la titulacion (en el que se
comenzd con 8 estudiantes), no resulta facil llegar a las 75 plazas ofertadas, pese al titanico esfuerzo del
departamento de ventas. La competencia entre universidades cada vez es mas agresiva, particularmente en
la ciudad de Madrid, lo que dificulta el incremento de este indicador. No obstante, se sigue trabajando para
conseguir cubrir la totalidad de las plazas ofertadas, y el fruto de esos esfuerzos se ha visto ya en la matricula
del curso que acaba de comenzar (2024-25) con 48 estudiantes de nuevo ingreso (9 mas que en el curso 2023-
24).

— ICM-3: El porcentaje de cobertura ha bajado levemente respecto del curso anterior, pasando de un 53,33%
aun 52%, a pesar de los esfuerzos del departamento de ventas. El porcentaje de cobertura mejora en el curso
2024-25 (64%), en el que la matricula de nuevo ingreso ha aumentado a 48. El objetivo de ISDE esta puesto en
conseguir, al menos, el 70,67% del cuso 2021-22, e ir acercandonos a una tasa de cobertura del 100%. Las
acciones de captacion realizadas para el curso 2024-25 han dado buenos resultados, por lo que desde ISDE
somos optimistas en que se conseguira mejorar este indicador en el futuro.

— ICM-4: La tasa de rendimiento del titulo ha subido respecto del curso anterior, pasando de un 88,20% a un
89,68%. La tasa es muy favorable, pero el objetivo de ISDE es acercar esta tasa a valores préximos al 100%.
Para ello, ISDE ha adoptado en este nuevo curso dos medidas: i) guiar a los estudiantes en el proceso de
matricula, evitando que se matriculen de un nimero de créditos muy superior al que pueden realmente
superar; ii) reforzar las tutorias (clases de refuerzo) respectos de los estudiantes con mas dificultades para el
aprendizaje.

— ICM-5: Una variacién llamativa es la experimentada en el aumento de la tasa de abandono del curso 2023-
24, que se ha situado en un 17,39%, lo que significa que un ndmero no despreciable de estudiantes
abandonaron la titulacién en el tiempo previsto para la graduacidon. No obstante, no creemos que sea un
indicador que deba preocupar en exceso porque, al ser ISDE un centro pequefio, conocemos bien los motivos
qgue llevaron a algunos estudiantes a abandonar los estudios, y en ningln caso el abandono fue por una
excesiva dificultad del plan de estudios o problemas de la titulacidn, sino por motivos personales o familiares
gue nada tienen que ver con la titulacién.

— ICM-7: La proporcidn existente entre el nimero total de créditos superados a lo largo del estudio por los
egresados y el numero total de créditos que han matriculado es del 69,57%. Este indicador, que ha bajado de
forma notable respecto del curso anterior revela que en un porcentaje alto de casos los estudiantes se ven
obligados a realizar multiples matriculas en algunas asignaturas del plan de estudios. El descenso de esta tasa
obedece a una evidente falta de estudio por parte de los estudiantes (cada vez les cuesta mas dedicar las horas
de estudio necesarias para adquirir los conocimientos requeridos para cada materia), pero también a que se
matriculan de mas créditos de los que son capaces de superar, con el afan de no quedarse atras. Como ya se
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ha sefalado, ISDE pretende mejorar esta tasa mediante la adopcién de estas dos medidas: i) guiar a los
estudiantes en el proceso de matricula, evitando que se matriculen de un numero de créditos muy superior al
que pueden realmente superar; ii) reforzar las tutorias (clases de refuerzo) respectos de los estudiantes con
mas dificultades para el aprendizaje.

— ICM-8: El 80,95% de cohorte de entrada de 2019-20 en el Grado en Derecho consiguieron finalizar dicho
Plan. Esta tasa es muy positiva, aunque ha descendido un poco respecto del curso anterior, lo que pone de
manifiesto una mayor dificultad de los estudiantes para finalizar sus estudios en el periodo de cuatro afios.
Creemos que este descenso en la tasa de graduacién no obedece a una planificacién inapropiada ni a la
inadecuacion de los procedimientos de evaluacién, sino quizds a una mayor exigencia por parte del
profesorado (lo que en si mismo es bueno para la titulacién) y, sobre todo, a una menor formacion previa de
los estudiantes, a los que cada vez les resulta mas dificil el estudio intenso y reposado que exige la titulacién
del Grado en Derecho.

— IUCM-1: El 82,81% de los créditos ordinarios presentados a examen en el curso académico 2023-24 en el
Plan de Grado en Derecho en ISDE fueron superados. Aunque la tasa de éxito sigue siendo alta, por encima
del 80%, el porcentaje de éxito con el que los estudiantes superan las materias a las que se presentan a examen
ha bajado con respecto al curso anterior. Esta bajada obedece a una mayor dificultad de los mdédulos o
materias. ISDE seguird haciendo esfuerzos para que la tasa de éxito aumente y se aproxime lo maximo posible
al 100%.

— IUCM-2: La tasa de demanda del Grado en primera opcién ha bajado respecto del curso anterior, pasando
del 66,67% en el curso 2022-23 al 60% en el curso 2023-24. Aunque esta tasa supera con creces la de otros
afios, como por ejemplo, el 26% del curso 2019-20, ISDE sigue esforzandose para recuperar tasas de otros
cursos, como por ejemplo, la del 76% del curso 2018-19. Cada vez cuesta mds conseguir valores altos en esta
tasa debido al aumento de la oferta de estudios de Grado en Derecho, especialmente en la ciudad de Madrid,
y a la mayor competencia entre centros universitarios, muchos de los cuales han empezado a utilizar politicas
agresivas de captacion de alumnos a través de becas que cubren el 100% de la matricula. ISDE ha mejorado su
politica de becas y tiene el compromiso de seguir en esa linea.

— IUCM-3: La tasa de demanda del grado en segunda y sucesivas opciones se ha mantenido casi igual que la
del curso anterior, pasando de un 102,67% a un 100%. Este valor indica una alta demanda de nuestros estudios
de Grado en segunda y sucesivas opciones.

— IUCM-4: La tasa de adecuacion del Grado (89,74%) en el curso 2023-24 es practicamente igual que la del
curso pasado (90%). Este indicador, por debajo del 100% indica un menor interés de los estudiantes.

— IUCM-16: La tasa de evaluacion del titulo es una tasa elevada: el 92,77 % de los créditos matriculados fueron
finalmente evaluados en el curso académico 2023-24, lo que demuestra el compromiso de nuestros
estudiantes con sus estudios y su voluntad de superacion de todas y cada una de las asignaturas matriculadas.

— ICMRA.-2: Resultados por asignaturas
La tabla de asignaturas ICMRA-2 se adjunta al final de la memoria. El analisis se hace a continuacion:

La tabla de asignaturas ICMRA-2 muestra los altos valores que arrojan los indices sobre resultados por
asignaturas. Cabe resefiar la elevada tasa en todas las asignaturas de aprobados/matriculados y de
aprobados/presentados, llegandose a alcanzar el 100% en ambos indices en diez asignaturas. Otras ocho
asignaturas cuentan también con un nimero de aprobados en primera matricula bastante alto, que va del
91,18% al 97,44%.

Hay que destacar también que la mayoria de asignaturas que alcanzan el 100% de aprobados matriculados y
presentados son asignaturas optativas, lo que pone claramente de manifiesto que el interés del estudiante
por la materia, elegida libremente entre una oferta muy variada de asignaturas, influye decididamente en su
aprendizaje y en los resultados académicos.

Aunque las calificaciones mas comunes son las de Aprobado y Notable, hay que destacar el alto nimero de
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sobresalientes en algunas asignaturas, como en “Contabilidad para Juristas” o “Derecho Civil: Economia del
Matrimonio y Sucesiones”.

El Informe Final de Renovacidon de la Acreditacion de mayo de 2024 ha destacado que la satisfaccién de los
estudiantes con la labor docente del profesorado es bastante positiva, “lo que se traduce en los resultados
académicos”. Esta observacion de la Fundacién madri+d permite considerarlo como una fortaleza de la
titulacion.

FORTALEZAS DEBILIDADES
— Alta tasa de rendimiento del titulo. — Descenso de la tasa de eficiencia de los egresados.
— Alta tasa de éxito. — Aumento de la tasa de abandono.

— Alta tasa de evaluacion del titulo.

— Resultados académicos muy positivos.

5.2 Anadlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados en la
implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal técnico, de gestion y de administracion y servicios
y agentes externos).

Los resultados de las encuestas de satisfaccion de todos los colectivos recopiladas durante el curso 2023-24
son accesibles a través del siguiente enlace: https://www.isdegrado.com/sistema-de-calidad

19 curso de 29 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 19 curso de 29 curso de 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
Curso 2022-23 Curso 2023-24
. » IUCM-13 . 4,75 sobre 5 4,74 sobre 5
Satisfacciéon de alumnos con el titulo
) B Iucm-14 ) 4,82 sobre 5 4,85 sobre 5
Satisfaccion del profesorado con el titulo
. » IUCM-15 4,80 sobre 5 4,80 sobre 5
Satisfaccion del PTGAS del Centro

Las encuestas de satisfaccidn se realizan online a través de un formulario que se sube a la plataformay a la
que tienen acceso todos los colectivos.

— IUCM-13: La tasa de satisfaccion con el titulo de los alumnos que cumplimentaron las encuestas es de 4,74
sobre 5, resultado medio de las encuestas realizadas a los estudiantes, practicamente idéntica a la tasa del
curso anterior. Esta tasa pone de manifiesto que los estudiantes estan muy satisfechos con la marcha y
desarrollo de la titulacidon. Las encuestas dejan claro que el item mejor valorado es la calidad del profesorado.
Esta tasa ha sido destacada como una de las fortalezas del titulo en el Informe Final de Renovacién de la
Acreditacidon de mayo de 2024.

Las encuestas a los alumnos incluyen preguntas sobre la calidad del contenido académico, la metodologia de
ensefianza, los recursos educativos y el apoyo administrativo, el ambiente estudio y la colaboracién entre
compafieros y su opinidn global sobre la experiencia de cursar el master.

— IUCM-14: La tasa de satisfaccidon de los profesores con el titulo es de 4,85 sobre 5, tres décimas por encima
de la tasa del curso precedente. ISDE valora muy positivamente esta tasa, puesto que la calidad del
profesorado es una de las prioridades del centro y una de las mayores fortalezas de la titulacién en ISDE.

Entre otras cuestiones, en las encuestas a los profesores se les pregunta por la calidad del contenido
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académico, la metodologia de ensefianza, la disponibilidad y la calidad de los recursos educativos y el apoyo
administrativo, el ambiente de trabajo y las oportunidades para el desarrollo y la formacién continua del
profesorado. En el caso de los profesores, la mejor valoracién es para el ambiente de trabajo y la calidad de
los recursos educativos.

— IUCM-15: La tasa de satisfaccion del PTGAS del Centro se mantiene en 4,80 sobre 5, lo que confirma una
adecuada organizacion administrativa que se sigue en ISDE.

Las encuestas al PTGAS se centran fundamentalmente en la satisfaccion con el entorno de trabajo y la
colaboracién entre colegas, asi como en el desarrollo profesional, esto es, en las oportunidades para el
desarrollo y la formacidn continua del personal.

Por otra parte, la encuesta de satisfaccién realizada por el Agente Externo miembro de la Comisidn de Calidad
arroja una valoracién muy alta, de 4,5 sobre 5. En dicha encuesta el Agente Externo valora los siguientes
aspectos: 1. Metodologia de trabajo de la Comisién de Calidad (convocatoria, funcionamiento, procedimiento
de toma de decisiones, etc.). 2. Participacion en la toma de decisiones que afectan a la evolucion de la
Titulacidn. 3. Desarrollo y evolucién de los Titulos en los que usted participa como agente externo. 4
Satisfaccion global con la actividad desarrollada en la Comisién de Calidad.

Por ultimo, hay que sefialar, que a diferencia de los colectivos de profesorado y de PTGAS, cuya participacion
en las encuestas de satisfaccion con la titulacion ha sido alta (superior al 80%), el porcentaje de participacion
de los estudiantes es bajo (no llega al 40% del total de estudiantes), a pesar de los esfuerzos realizados en este
punto para insistir a los estudiantes sobre la importancia que tiene que cumplimenten las encuestas (correos
electrdnicos, avisos en el campus virtual, avisos en redes sociales, comunicacion con los delegados/as de curso,
etc.). Se ha de seguir insistiendo a los estudiantes sobre el beneficio que supone que cumplimenten estas
encuestas para la mejora constante de la calidad de la titulacidn.

FORTALEZAS DEBILIDADES

— Mejora de los sistemas de recogida de informacion. — Confusidn en la redaccidn de algunas de las preguntas de los

— Buenos resultados de satisfaccion de todos los colectivos | cuestionarios de satisfaccion.

encuestados. — Baja participacion del colectivo de estudiantes en las encuestas

— Alta satisfaccion de los estudiantes encuestados con el | de satisfaccion con la titulacion.

componente practico de las asignaturas.

5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los eqresados y de su satisfaccion con la formacion
recibida.

La sexta promocién del Grado en Derecho conté con 31 alumnos egresados.

De las encuestas realizadas sobre insercién laboral de los egresados que finalizaron sus estudios durante el
curso 2023-24 se concluye que el 97% de los que respondieron esta encuesta estan realizando el Master de
Acceso a la Abogacia y a la Procura en diferentes centros universitarios (la mayoria en el propio Centro). Al
mismo tiempo, muchos de ellos estan realizando practicas en despachos de abogados. Son muy pocos (dos en
esta promocidn), los estudiantes que estan preparando oposiciones (los dos a judicatura).

19 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento seguimiento o

curso autoinforme 12 curso de 22 curso de 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion

Curso 2022-23 Curso 2023-24

. B Iuem-25 » . 4,93 sobre 5 4,94 sobre 5

Tasa de satisfaccion egresados con la formacion recibida
IUCM-30 X X
Tasa de insercidn laboral egresados
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FORTALEZAS DEBILIDADES

— La mayor parte de los estudiantes que finalizan el Grado en | — Dificultades en el seguimiento de la insercion laboral de los
Derecho en ISDE, realizan también en el centro el Master de | egresados.
Acceso a la Abogacia.

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.
PROGRAMA DE MOVILIDAD ERASMUS+

La primera convocatoria del programa Erasmus+ se realizé en ISDE en el curso 2017-18, a ejecutar durante el
curso 2018-19 (en ese momento ISDE tenia firmados convenios de colaboracion con 4 universidades
extranjeras): Universidad John Paul 1l de Lublin (Polonia); Universidad Napoli 10, IUM Academic
School/Universidad de Napoles (ltalia); Universidad de Friburgo (Suiza); Universidad Federico Il de Napoles
(Italia).

En el curso 2018-19 se amplio la oferta de destinos Erasmus+ con la suscripcion de nuevos acuerdos con las
siguientes universidades: Universidad de Rousse (Bulgaria); Universidad de Lille (Francia); Universidad Goce-
Delcev (Macedonia); Universidad Parthénope de Napoles (Italia).

En el curso 2019-20 se firmaron dos nuevos convenios con dos universidades italianas: Universidad de Ferrara
y Universidad de Mddena.

En el curso 2020-21 se firmd un nuevo convenio con la Universidad Europeia de Lisboa, Portugal.

En el curso 2021-22 se firmd un nuevo convenio con el Institut Catholique d'Etudes Supérieures (ICES) - Ecole
Universitaire en La Roche (Francia).

En el curso 2022-23, ISDE firmé convenio con la Haute Ecole de Namur-Lieége-Luxembourg, Namur, Bélgica.

Asi pues, en el marco del programa Erasmus+, ISDE no ha dejado de ampliar su oferta de universidades
extranjeras de destino para sus estudiantes.

Asi, en el curso objeto de esta memoria, 15 estudiantes (12 de cuarto curso y 3 de tercer curso) han participado
en el Programa Erasmus+ durante el primer semestre (Erasmus out), con resultados académicos muy
satisfactorios, en los siguientes destinos: Université de Fribourg, Suiza (2); Universita degli Studi di Ferrara,
Italia (4); Universite de Lille, Francia (3); Institut Catholique d'Etudes Supérieures (ICES) - Ecole Universitaire,
La Roche-sur-Yon, Francia (1); Republic Of Macedonia Goce Delcev State University Stip, Macedonia del Norte
(2); Universidade Europeia de Lisboa, Portugal (1); Haute Ecole de Namur-Liége-Luxembourg, Namur, Bélgica

(1).

La seleccion y seguimiento de los alumnos, asi como las actividades de evaluacién, revision y mejora del
Programa Erasmus+ son llevadas a cabo por la Comisién de Coordinacion Académica del Titulo bajo la
supervisién de la Oficina Erasmus de ISDE. Todo el proceso es publico, informandose debidamente del mismo
y con la antelacidn necesaria a los estudiantes. En este sentido, se desarrollan reuniones especificas con ellos
para comunicarles todos los detalles del programa, en particular, los trdmites administrativos que han de
efectuar, para los que cuentan con el apoyo de los miembros de la comisidn.

Una vez finalizado el plazo de la convocatoria, se procede a la asignacién de los destinos a los solicitantes. A
continuacion, se realizan los “Acuerdos de Estudios”- Learning Agreement (LA) para la seleccién de asignaturas
tanto en la Universidad de destino como en la de origen. Esta labor se lleva a cabo bajo la supervisidn de la
Comisién de Coordinacién Académica, mientras que de los tramites administrativos se encarga la oficina
Erasmus de ISDE a través del correo electréonico erasmusisde@isdegrado.com. En todo este procedimiento se
cuenta con la colaboracion imprescindible de la Oficina Erasmus de la UCM.

Los estudiantes participantes en el programa Erasmus+ cursan como minimo 30 ECTS con resultados
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satisfactorios siguiendo el programa de seleccidon de asignaturas efectuado previamente y atendiendo a los
requerimientos exigidos para el reconocimiento de los créditos y la determinacion de la consiguiente
calificacion en las actas, a la luz de lo especificado en el "transcript of record" (calificaciones) de cada
estudiante.

Se considera que los resultados de esta movilidad son especialmente satisfactorios, dado el aumento del
numero de alumnos que se han acogido a él (pasando de 3 estudiantes en el curso 2022-23 a 15 en el curso
2023-24), y a los resultados de las encuestas de satisfaccion realizadas una vez que se produce el retorno al
centro (4,95 sobre 5). Este notable incremento de estudiantes ISDE en el programa Erasmus es el resultado
del intenso trabajo realizado por la oficina Erasmus de ISDE.

Asimismo, en el marco del programa Erasmus+, ISDE ha contado durante el curso 2023-24 con 3 estudiantes
“incoming”: dos estudiantes procedentes de la Universita degli Studi di Napoli “Parthenope”, Napoles, Italiay
uno de la Universidade Europeia, Lisboa, Portugal, que han contado en todo momento con el apoyo de la
oficina Erasmus de ISDE.

Finalmente, en el marco de este mismo programa, hay que mencionar que ISDE ha recibido durante el curso
2023-24 a 4 personas del PTGAS: 3 de la University of Ruse Angel Kanchev, Ruse, Bulgaria y 1 de la IUM
Academy School, Napoles, Italia. Se trata ésta de una colaboracién que ISDE promueve y celebra.

PROGRAMA MAUI/ UTRECHT (Erasmus+)

Durante el curso 2023-24, por primera vez un estudiante de ISDE ha participado en el Programa
MAUI/UTRECHT (Erasmus+) promovido y coordinado por la Utrecht Network, Red europea de la que la UCM
es miembro. A través de este programa, se ofrece al estudiantado de la Universidad Complutense de Madrid
la posibilidad de completar su preparacién académica y enriquecer su formacién y su experiencia personal
mediante el contacto con diversas culturas, a través de un periodo de movilidad internacional académica en
universidades de Estados Unidos.

Esta ha sido la primera vez que la UCM ha abierto este programa a los estudiantes de sus centros adscritos,
algo que ISDE valora muy positivamente. Dado que se trata de un programa al que resulta muy dificil acceder,
(solo se convocan un maximo de 6 plazas), supone una gran satisfaccién para ISDE que uno de nuestros
estudiantes haya obtenido una de ellas. En concreto, el estudiante de ISDE ha realizado sus estudios en la
West Virginia University, Virginia Occidental, EEUU. Durante el presente curso académico, ademds, otra
estudiante de ISDE estd participando en este mismo programa (AEN-UTRECHT), en este caso en la Universidad
australiana de Wollonggong, Nueva Gales del Sur.

ESTANCIAS INTERNACIONALES EN LONDRES Y EN NUEVA YORK

El Grado en Derecho en ISDE incluye para todos los estudiantes la realizacion de dos estancias formativas en
Universidades extranjeras.

En el curso 2023-24, los estudiantes de segundo y cuarto curso de la titulacién han realizado un curso sobre
“Introduction International Law” en la Queen Mary University of London, del 1 al 18 de julio de 2024, de 150
horas (45 presenciales), dirigido por el Prof. Dr. Thomas Macmanus.

Por su parte, los estudiantes de tercer curso realizaron un curso de “International Mediation” en la Universidad
de Nueva York (NYU), del 15 al 25 de julio de 2024, de 100 horas de duracidn (32 horas presenciales), impartido
por el Prof. Albert Rizzo.

Estas estancias internacionales son una de las fortalezas de la titulacion del Grado en Derecho UCM en ISDE,
tal y como manifiestan todos los estudiantes afio tras afio en sus encuestas de satisfaccion con la titulacion.
Precisamente, han sido estas estancias internacionales las que han sido destacadas por la Fundacion para el
Conocimiento madrid+d como puto fuerte de la titulacidon en ISDE en su Informe Final de la Renovacién de la
Acreditacion (RA) del Grado en Derecho de la UCM de fecha 14 de mayo de 2024.
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FORTALEZAS DEBILIDADES

— Las estancias obligatorias en universidades extranjeras. — Estancamiento en la firma de convenios de movilidad con

— Incremento significativo de los estudiantes que realizan | Universidades extranjeras.

estancias de movilidad en el marco del programa Erasmus+.

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

Aunque se trata de una asignatura optativa de cuarto curso, ISDE garantiza que todos los alumnos puedan, si
asi lo desean, cursarla, de tal modo que durante el curso 2023-24 el 100% de los alumnos matriculados
realizaron practicas en despachos e instituciones (la tasa de participacidon ha sido del 100%). Todos los
estudiantes han podido realizar practicas profesionales en despachos de abogados de primer nivel.

El procedimiento para la asignacidn de las practicas ha tratado de casar la oferta de practicas con el perfil del
estudiante, teniendo en cuenta principalmente su expediente académico y las competencias adquiridas
durante el Grado. Para ello, se han seguido las directrices de la propia Facultad de Derecho de la UCM.

ISDE cuenta con acuerdos con las mas prestigiosas firmas de abogados y empresas configurando una oferta
de practicas extensa y muy variada, que permite a los estudiantes de todos los cursos realizar practicas en
aquellas dreas del Derecho que mas les interesan y que mejor se adaptan a sus competencias y aptitudes.

La supervision general de las practicas es realizada directamente por la Comision de Coordinacién Académica
del Grado, el coordinador de précticas y los tutores (externo e interno) designados para cada estudiante.

En el curso 2023-24 todos los alumnos de 42 curso cursaron la asignatura Prdcticas Externas, con los siguientes
destinos: Ochoa Marco & Asociados; Abalarte Subastas; ABLEY; Abogada Francisca Calafat (Palma de
Mallorca); ADR; Andersen; Angeles Gonzalez Prados Abogada; Araoz & Rueda; Ayuntamiento Arganda del Rey;
Baker & Mckenzie; BALMS; Barbara Egido Procuradora; Barén Abogados; Bartolomé & Briones; Bnfix; Cabyfy;
Carlos Ginard Procurador; Carlos Vaquero Abogado; Caros Blanco Procurador; Carrillo Asesores y Consultores
(Murcia); Cervantes & Abogados (Mora de Toledo); CUATRECASAS; DPMC Abogados y Asesores Tributarios
(Alicante); Ecija Abogados; Eminsedt Law (Andorra); ENGEL & VOLKERS; FAVERO; Gabeiras & Asociados; Galan
y Asociados; Garrigues; Gea Global Services; GLEZCO; Gémez-Acebo & Pombo; Gordaliza Abogados
(Valladolid); Goy Gentile; Grupo Ros, asesores y consultores (Elche); Juan Domingo Abogados (Marbella);
KPMG; LCS Abogados; Ldpez-lbor Estudio Jco. Internacional; Mahou-San Miguel; Mandri Abogados;
Manzanares Abogados (lbiza); Mar Villa Procuradora; Martinez Echevarria (Malaga); Mercedes Espallargas
procuradora; Monserrat Abogados (Palma de Mallorca); Navarro y Asociados; Noel Dorremochea
procuradora; ONTIER; Osborne & Clarke; Pérez LLorca; Pionair Law; Pons; PwC; Ramirez & Crespo; Rauda
(Madrid); Rauda (Barcelona); Registro de la Propiedad de Jativa; Roca Junyent; Roeld; RSM; Senn Ferrero; SLP
LEGAL; SPYN advisors; Squire Patton Boggs; Superbia Jco.; Taste the Floor; VMS (Bufete Moreno de la Santa).

Estas practicas, atendiendo a los 6 ECTS que tiene la asignatura optativa, han tenido una duracién de 150
horas. Durante el desarrollo de las practicas los estudiantes han contado con la supervisién de un tutor interno,
Profesor de ISDE y un tutor externo, abogado asignado por el despacho receptor. Los estudiantes se han
reunido, al menos, en dos ocasiones con el tutor interno, el Prof. Carlos Nieto, encargado de realizar el
seguimiento académico de la asignatura. Por su parte, el tutor externo ha cumplimentado un documento de
evaluacidn final en el que refleja su valoracion sobre la forma, el modo y la diligencia con la que el estudiante
ha llevado a cabo su practica. Asimismo, el estudiante ha tenido que presentar un formulario de
autoevaluacién de las practicas y una Memoria Final.

De la informacidén proporcionada por los estudiantes en su Informe de evaluacidn sobre las practicas y de los
Informes presentados por los tutores externos, cabe concluir que las practicas externas de la titulacién en ISDE
es una de sus grandes fortalezas. Todos los estudiantes han calificado sus practicas por encima del 9 sobre 10,
y los tutores externos manifiestan su satisfaccidon con todos los estudiantes. A diferencia de otros cursos, en
el curso 2023-24 no ha habido ninguna incidencia en relacidn con las practicas.
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En este apartado, cabe ademds destacar que en ISDE realizan practicas externas todos los estudiantes de la
titulacidn, de los cuatro cursos, no sélo los de 42 curso, lo que supone un gran trabajo para el coordinadory
el equipo de prdcticas y una satisfaccidn para la institucidn. Esta es, precisamente, una de las fortalezas de la
titulacidn del Grado en Derecho en ISDE, tal y como ha destacado la Fundacién para el Conocimiento madrid+d
como punto fuerte de la titulacién en ISDE en su Informe Final de la Renovacidn de la Acreditacion (RA) del
Grado en Derecho de la UCM de fecha 14 de mayo de 2024. Asi, segun dice este Informe “Los alumnos realizan
unas 150 horas de practicas cada curso (las ofertan desde primer curso) en los mejores despachos y firmas
juridicas en Espaiia, lo que les permite acercarse al mundo laboral”.

FORTALEZAS DEBILIDADES

— Amplia oferta de practicas. — Escasa formacidn juridica de los estudiantes de primer curso
del Grado en Derecho que dificulta la realizacién de practicas en

— Participacién del 100% de los estudiantes de cuarto curso en
despachos de abogados.

la asignatura “Practicas externas”.

— Realizacién de practicas en despachos y empresas desde el
primer curso de la titulacion.

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y
RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion o modificacién del Titulo, realizado por la Agencia
externa.

No aplicable.

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o “Recomendaciones de
Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la Agencia
externa.

No aplicable.

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el ultimo
Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la Calidad de la UCM, para la mejora del
Titulo.

El ultimo Informe de Seguimiento del Titulo realizado por la Oficina para la Calidad de la UCM ha sido el del
curso 2021-2022. En el curso 2023-24 no ha habido Informe de Seguimiento, por estar el Titulo sometido a la
Renovacion de la Acreditacion.

Se consignan a continuacién las recomendaciones del ultimo Informe y las acciones llevadas a cabo respecto
de cada una de ellas:

Informacion Publica del Titulo:

— Apdo. 3: “Se recomienda actualizar la informacién sobre la preinscripcién, periodo y requisitos para
formalizar la matricula”.

Esta informacidn sobre matricula ya estd actualizada en la Web al curso actual, 2024-25.

Andlisis de la implantacién y desarrollo efectivo del titulo:

— Apdo. 3. Analisis del personal académico: “Se recomienda analizar la participacién en los Proyectos de
Innovacion Docente”. La presente memoria analiza la participacién de los profesores de ISDE en Proyectos de
Innovacion docente (véase aptdo. 3, p. 13 de esta memoria).

Este aspecto concreto supone una debilidad del titulo porque, aunque algunos profesores de ISDE participan
en proyectos Innova Docencia dirigidos por profesores de la Facultad de Derecho, ISDE no cuenta en estos
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momentos con ningun proyecto de innovacion dirigido por un profesor que imparta docencia en la titulacidn
en el centro, debido a la exigencia de que en estos proyectos el responsable debe pertenecer al PDI UCM.

La accion de mejora, que se llevard a cabo en el presente curso académico, consiste en formar un grupo de
profesores de ISDE especialmente interesados en cuestiones de innovacién y acudir a la préxima convocatoria
de proyectos de innovacién UCM, bajo la responsabilidad de la Directora académica del Centro, que si es PDI
UCM.

— Apdo. 5.2: “Se recomienda incluir debilidades en los resultados relativos a la satisfaccién de los colectivos
implicados en la implantacidn del titulo”.

En la presente memoria se incluyen debilidades en este apartado (véase p. 20), a saber:

i) Confusion en la redaccidon de algunas de las preguntas de los cuestionarios de satisfaccion. Esta
confusién ya ha sido corregida. Se ha repasado la redaccidn de las preguntas de los cuestionarios
de satisfaccion de todos los colectivos con el fin de evitar confusiones.

i) Baja participacion del colectivo de estudiantes en las encuestas de satisfaccidon con la titulacién:
durante el presente curso se seguird insistiendo a los estudiantes sobre la importancia de que
cumplimenten las encuestas de satisfaccion y se realizardn en el aula, en horario lectivo,
garantizando en todo caso su anonimato.

— Apdo. 5.4. Analisis de la calidad de los programas de movilidad: “Se recomienda sefalar alguna dificultad y
debilidad en la calidad de los programas de movilidad”.

En la presente memoria, se ha consignado como debilidad el estancamiento en la firma de convenios de
movilidad con universidades extranjeras (véase p. 22). Aunque desde la primera convocatoria del programa
Erasmus+ (curso 2017-18) se han ido firmando nuevos convenios durante todos los cursos, lo cierto es que en
el curso 23-24 ha habido un pardn. No obstante, estamos en negociaciones con algunas nuevas universidades
extranjeras para la firma de nuevos convenios, que esperamos den su fruto pronto. En particular, con tres
universidades italianas (SSML Bona Sforza, University of Bari, Universita degli Studi di Foggia y Universita degli
Studi della Campania "Luigi Vanvitelli"), una francesa (Université Catholique de Lille), una polaca (Uczelnia
tazarskiego) y una rumana (Dimitrie Cantemir Christian University).

— Apdo. 5.5. Anadlisis de la calidad de las practicas externas: “Se recomienda examinar las tasas de
participacidn, consecucion de objetivos e informacidn proporcionada por los estudiantes y profesores tutores
de practicas. Se recomienda sefialar debilidades de las practicas externas”.

Estos datos se recogen en la presente memoria (Véase, pp. 22 y 23).

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo largo del curso a
evaluar.

El plan de acciones planteado en la ultima Memoria de Seguimiento se ha llevado a cabo con eficacia. En
concreto, se han realizado las siguientes acciones:

— Organizacion y funcionamiento de los mecanismos de coordinacion: se han reforzado los mecanismos para
mejorar el seguimiento de los estudiantes que aln cursan asignaturas sin docencia correspondientes al Plan
de estudios en extincidn.

— Funcionamiento de quejas y sugerencias: se ha insistido mucho a todo el personal (estudiantes, PDI y PAS)
sobre la importancia y utilidad de esta herramienta.

— Indicadores de resultados: el departamento de Marketing y admisiones ha potenciado los canales de venta
de la titulacidn con el fin de mejorar los indicadores ICM-3 y IUCM-2.

— Insercién laboral: el departamento de coordinacidon académica se han esforzado en hacer un seguimiento
personalizado de los egresados para poder obtener datos fidedignos de su situacion laboral, aunque se ha
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encontrado con muchas dificultades ante la falta de colaboracién de algunos de ellos. Asimismo, ISDE estd
tramitando la constitucion de ALUMNI ISDE, un proyecto con actividades, formacién y cultura para mantener
la relacion de ISDE con los antiguos alumnos o egresados, lo que permitira también conocer la situacion laboral
de los egresados.

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de la Renovacidn de la Acreditacion del titulo, realizado por la Agencia externa para la mejora del
Titulo.

El Informe Final de Renovacién de la Acreditacién emitido por la Fundacién madri+d el 14 de mayo de 2024 es
FAVORABLE. La Valoracién Global de todos los criterios para ISDE es la B: el estandar para este criterio se logra
completamente.

Respecto de la titulaciéon en ISDE, el Informe no indica recomendaciones. No obstante, si se hace alguna
sugerencia en relacién con ISDE en dos de los criterios valorados:

— Criterio 1. Organizacion y desarrollo: “Se sugiere como mejora que se actualice la bibliografia de algunas
guias docentes o en el caso de manuales se haga referencia a la ultima edicion”.

— Criterio 3. SGIC: “Como sugerencia de mejora, se deberia incluir en las encuestas de satisfaccion de los
alumnos su satisfaccion con la coordinacién y el posible solapamiento de contenidos”.

ISDE ya ha atendido estas dos sugerencias realizadas por la Fundacién en el presente curso académico.

FORTALEZAS DEBILIDADES

— Implantacién del plan de mejora planteado en la ultima | — Falta de Proyectos de Innovacion Docente.
memoria de Seguimiento a lo largo del curso 2023-24.

— Eficacia de las recomendaciones de la Oficina de Calidad y de
la Fundacion madri+d

— Calidad de la guia de apoyo para la elaboracién de la
memoria realizada por la Oficina para la Calidad de la UCM.

El Informe Final de RA emitido por la Fundacién madri+d
destaca como fortalezas de la titulacién:

— Los alumnos realizan unas 150 horas de practicas cada curso
(se ofertan desde primer curso) en los mejores despachos y
firmas juridicas en Espafia, lo que les permite acercarse al
mundo laboral.

— En relacidn con el profesorado, se valora el namero, la
calidad de las publicaciones y la participaciéon en proyectos y
grupos de investigacion.

— El centro cuenta con un programa de formacion
complementaria en Derecho para la participacion del
profesorado en cursos de formacién docente y de investigacion.

— Las medidas puestas en marcha por el centro han
colaborado en el incremento de la tasa de cobertura.

— Las estancias obligatorias en universidades extranjeras
(Londres y Nueva York).

— La posibilidad de realizar practicas en empresas desde el
primer curso.

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS
No aplicable
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7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion
sustancial.

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion no
sustancial.

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.

Ver tabla a continuacion.
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FORTALEZAS

Analisis de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray | — S|stema d.e garantia interna de calidad formalmente V. aptdo. 1 — Reuniones periédicas de la Comisién de Calidad de Centro y supervisién
funcionamiento del SGIC | establecido e implementado, que asegura, de forma eficaz, la permanente por la Direccin académica.
mejora continua del titulo.
— Seguimiento continuado de las acciones implementadas y
coordinacién con las demas comisiones que tienen algun tipo
de competencia en el seguimiento de la titulacién.
— Répida deteccidn de problemas y toma de decisiones agil y
efectiva.
Organizaciony | — Efectiva implantacion y normalidad en el funcionamiento | v gptdo. 2 — Reuniones periédicas de todos los 6rganos con competencia en el
funcionamiento de los | de la Comisién de Coordinacion Académica, con implicacion seguimiento de la titulacién (Direccién Académica, Comisién de Coordinacién
mecanismos de | de la Direccion del centro. Académica y Comisién de Calidad).
coordinacion . Ly
— Perfecta coordinacién entre ISDE y la Facultad de Derecho. — Reuniones de la Comisién de Coordinacién Académica con el claustro de
— Ausencia de incidencias en el transito del Plan de Estudios profesores de la titulacién, al menos, dos veces al aio.
en extincion al Plan nuevo, gracias al .buen funuon.amlento de — Intensificacién del apoyo a la gestidn prestada por la Oficina de coordinacién
los mecanismos de coordinacion horizontal y vertical. académica: durante el curso 2023-24, se ha incorporado al equipo de
coordinacidon académica una nueva persona, con el fin de fortalecer las
actividades de gestién relacionadas con el titulo.
Personal académico | — Alta cualificacion del profesorado dedicado a la titulacién: | y aptdo. 3 — Se continuara con el plan de contratacién de profesorado seguido hasta el
profesorado que cuenta con una trayectoria particularmente momento con el fin de mantener una docencia de calidad.
sélida tanto en lo que se refiere a su actividad docente como L, . . . . .
investigadora — Promocién de la actividad investigadora del profesorado mediante medidas
’ de descarga docente en funcidn de sus méritos investigadores.
— Alta participacion de los profesores en Proyectos de
Investigacion |+D+l
— Profesorado con un marcado perfil practico.
— Participacion de todo el profesorado en el sistema de
evaluacion.
Sistema de quejasy | — Informacion muy completa y detallada sobre el sistema de | v aptdo. 4 — Atencién personal y directa de las peticiones y quejas.

sugerencias

quejas y sugerencias del Centro.

— Existencia de sistema interno de encuestas a estudiantes
por asignaturas que permite el andlisis y la toma de decisiones
correctivas.

— Potenciacion de los canales de recepcion de quejas, sugerencias y
reclamaciones.
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— Eficacia de las medidas internas de prevencidn de quejas 'y
sugerencias en relacién con asistencia y puntualidad del
profesorado de la titulacion.

— Alta tasa de rendimiento del titulo.

Indicadores de V. aptdo. 5.1 — Analisis de los resultados de encuestas en Comisién de Coordinacion
resultados | — Alta tasa de éxito. académica y seguimiento sobre la evolucion.
— Alta tasa de evaluacion del titulo. — Fortalecimiento del plan de ventas y marketing disefiado por los
— Resultados académicos muy positivos. Fiepartamentos correspondientes para conseguir cubrir las 75 plazas de nuevo
ingreso ofertadas.
— Fomento del estudio de los alumnos a través de los sistemas de apoyo
existentes: tutorias de refuerzo, seguimiento constante por parte del mentor,
talleres de técnicas de estudio, etc.
Satisfaccion de los | — Mejora de los sistemas de recogida de informacion. V. aptdo. 5.2 — Mantenimiento de las instalaciones y medios al servicio de todos los
diferentes colectivos | — Buenos resultados de satisfaccion de todos los colectivos colectivos (alumnos, profesores y PAS).
encuestados. — Formacidn continua y seguimiento personalizado.
— Alta satisfaccion de los estudiantes encuestados con el
componente practico de las asignaturas.
Insercién laboral | — La mayor parte de los estudiantes que finalizan el Grado en | V. aptdo. 5.3 — Organizacidn y celebracién en ISDE de un Foro de Empleo.
Derecho en ISDE, realizan también en el centro el Master de
Acceso a la Abogacia.

Programas de movilidad | — Las estancias obligatorias en universidades extranjeras. V. aptdo. 5.4 — Mantenimiento de las 2 estancias obligatorias en universidades extranjeras.
- Inctjemento 5|Agln|f|cat|vo de los estudiantes que realizan — Firma de nuevos convenios con Universidades para incrementar la oferta del
estancias de movilidad en el marco del programa Erasmus+. programa Erasmus+ a nuestros estudiantes, no solo de intercambio de estudios

sino también para la realizacion de practicas.
Précticas externas | — Amplia oferta de practicas. V. aptdo. 5.5 — Seguir firmando nuevos convenios de practicas, ampliando la oferta
— Participacion del 100% de los estudiantes de cuarto curso disponible para nuestros estudiantes.
H " 4L H ”

en la asignatura “Practicas externas”. — Mantenimiento de estrategias con despachos y empresas de practicas.
— Realizacién de practicas en despachos y empresas desde el
primer curso de la titulacion.

Informes de verificacién, | — Implantacién del plan de mejora planteado en la Ultima | v aptdo. 6 — Atencidn constante a las recomendaciones realizadas por la Agencia externa

Seguimiento y
Renovacion de la
Acreditacion

memoria de Seguimiento a lo largo del curso 2023-24.

— Eficacia de las recomendaciones de la Oficina de Calidad y
de la Fundacion madri+d.

— Calidad de la guia de apoyo para la elaboracién de la
memoria realizada por la Oficina para la Calidad de la UCM.

y por la Oficina para la Calidad UCM.

CURSO 2023-24
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El Informe Final de RA emitido por la Fundacién madri+d
destaca como fortalezas de la titulacidn:

— Los alumnos realizan unas 150 horas de practicas cada
curso (se ofertan desde primer curso) en los mejores
despachos y firmas juridicas en Espafia, lo que les permite
acercarse al mundo laboral.

— En relacion con el profesorado, se valora el nimero, la
calidad de las publicaciones y la participacidén en proyectos y
grupos de investigacion.

— El centro cuenta con un programa de formacién
complementaria en Derecho para la participacién del
profesorado en cursos de formacion docente y de
investigacion.

— Las medidas puestas en marcha por el centro han
colaborado en el incremento de la tasa de cobertura.

— Las estancias obligatorias en universidades extranjeras
(Londres y Nueva York).

— La posibilidad de realizar practicas en empresas desde el
primer curso.

CURSO 2023-24
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del titulo,
elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y andlisis de las causas.

Ver tabla a continuacion.

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

Ver tabla a continuacion.
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. Realizado/
PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora Indicador de Requnsab!(? de su Fecha de realizacién En proceso/
resultados ejecucion
No realizado
Estructura y funcionamiento | — Las encuestas de | — Omisidn. — En las encuestas de | IUCM-13,14vy 15 Comision de Calidad | Curso 2024-25 Realizado
del SGIC | satisfaccion de los satisfaccion de los de Centro
estudiantes no estudiantes, actualizadas
recogen su grado de para el curso 24-25, ya se
satisfacciéon con la han incluido estos dos
coordinacién y el items.
posible
solapamiento de
contenidos
(debilidad puesta de
manifiesto en el
Informe Final de la
RA por la Fundacion
maddri+d)
Organizaciény | —  Ausencia de | — Falta de | — Solicitud al Directora académica | Curso 2024-25 En proceso
funcionamiento de los | coordinacién entre | comunicacién entre | Vicedecanato de Calidad
mecanismos de coordinacién | o Centros Adscritos | Centros Adscritos. de la Facultad de Derecho
ente si. de la UCM de mantener
reuniones conjuntas con
los responsables de calidad
de todos los centros
adscritos para facilitar la
coordinacién entre todos
los centros en los que se
imparte la titulacion.
Personal Académico | —  Descenso del | — Algunos profesores, | — Apoyo a los profesores Directora académica | Curso 2024-25 y | En proceso
ndmero de | una vez que son | que estdn elaborando su Comisién de | siguientes
profesores doctores. | doctores, obtienen una | tesis doctoral, mediante Coordinacién
plaza de profesor en la | medidas de descarga académica
Universidad Publica, lo | docente, para facilitar la
que les obliga a | obtencidon del titulo de
abandonar el Centro | doctores/as.
por razones de
incompatibilidad.
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— Falta de Proyectos
de Innovacién
Docente en el
Centro.

— La mayoria de los
profesores de ISDE, al
no ser PDI de la UCM, no

pueden ser
responsables de
Proyectos Innova -

Docencia UCM.

— Concurrir a la proxima
convocatoria de proyectos
de Innovacién UCM, bajo la
responsabilidad de Ia
Directora académica de
ISDE, que como PDI de la
UCM puede asumir la
responsabilidad de estos
proyectos.

Proxima
convocatoria

Proyectos Innova
Docencia-UCM

Sistema de quejas y
sugerencias

— Baja utilizacién del
buzén electroénico.

— La cercania del
estudiante  con el
personal de
coordinacion
académica del Centro
(una de las fortalezas de
la titulacién), hace que
las quejas y sugerencias
las formulen oralmente
a las personas del
equipo y no a través del
buzdn electrénico.

— Insistir a los estudiantes
sobre la importancia de
que las quejas y
sugerencias queden
registradas en el buzdn
electrénico para su
constancia escrita y para la
realizacion de la
correspondiente
estadistica al final de cada
curso.

Comision de
Coordinacion
Académica

Curso 2024-25

En proceso

Indicadores de resultados

— Descenso de la
tasa de eficiencia de
los egresados

— Mayor dificultad del
plan de estudios.

— En este curso se han
adoptado dos medidas
para mejorar este
indicador:

12) Guiar a los estudiantes
en el proceso de matricula,
evitando que se matriculen
de un numero de créditos
muy superior al que
pueden superar.

22) Reforzar las tutorias
(clases de refuerzo) a
aquellos estudiantes con
mas dificultades para el
aprendizaje.

ICM-7

Comision de Calidad

Curso 2024-25

12) Realizado

29) En proceso

CURSO 2023-24
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— Aumento de la
tasa de abandono.

— Elaumento de la tasa
de abandono en el
curso 2023-24 no
obedece a una excesiva
dificultad del plan de
estudios, sino que en
todos los casos se ha
debido a motivos
personales y familiares.

— Refuerzo de los
programas de mentorias y
tutorias para la deteccion
temprana de estudiantes
con riesgo de abandono y
Sus causas: apoyo por
parte de todos los
colectivos implicados en la
titulacion (con ayuda de la
psicéloga del centro) para
intentar conseguir que el
estudiante siga con sus
estudios.

ICM-5

Satisfaccion de los diferentes
colectivos

— Confusién en la
redaccion de algunas
de las preguntas de
los cuestionarios de
satisfaccion.

— Baja participacion
del colectivo de
estudiantes en las
encuestas de
satisfaccion con la
titulacion.

— Nueva redaccién de
algunas preguntas de las
encuestas de satisfaccion
para evitar confusion.

— Insistir en laimportancia
de las encuestas de
satisfaccion con la
titulacion, de cara a
mejorar su calidad.

En el curso actual se va a
permitir a los estudiantes
que rellenen las encuestas
en el aula, en horario
lectivo para garantizar que
estas se cumplimentan,
garantizando en todo caso
su anonimato.

IUCM-13, 14y 15

Curso 2024-25

Realizado

En proceso

Insercién laboral

— Dificultades en el
seguimiento de la
insercién laboral de
los egresados.

— Constitucion de ALUMNI
ISDE, un proyecto con
actividades, formacion vy
cultura para mantener la
relacion de ISDE con los
antiguos alumnos o
egresados del Centro.

IUCM-30

Curso 2024-25

En proceso

CURSO 2023-24
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Programas de movilidad

— Estancamiento en
la firma de convenios
de movilidad con
universidades
extranjeras.

— Aunque en el curso
2023-24 se iniciaron las
gestiones para firmar
nuevos convenios de
movilidad con nuevas
universidades
extranjeras, todavia no
se ha procedido a su
firma.

— Completar los tramites
iniciados en el curso 2023-
24 para la firma de nuevos
convenios de movilidad. En
concreto, estamos en
negociaciones con las
siguientes  universidades
extranjeras: SSML Bona
Sforza, University of Bari;
Universita degli Studi di
Foggia; Universita degli
Studi della Campania "Luigi
Vanvitelli"; Université
Catholique de Lille;
Uczelnia tazarskiego; vy
Dimitrie Cantemir
Christian University.

Directora académica

Oficina Erasmus de
ISDE

Curso 2024-25

En proceso

Practicas externas

— Escasa formacién
juridica de los
estudiantes de
primer curso del
Grado en Derecho
que dificulta la

realizacidn de
practicas en
despachos de
abogados.

— Las asignaturas del
primer curso del Grado
en Derecho son
asignaturas generalistas
muy importantes y que
sirven para sentar las
bases juridicas, pero
poco utiles para la
realizacidon de practicas
en los despachos de
abogados (es el caso,
por ejemplo, de
Derecho Romano,
Filosofia del Derecho o
Historia del Derecho).

— ISDE ha firmado un
convenio con el Consejo
General de Procuradores
de Espaifa para que los
estudiantes de primer
curso realicen sus practicas
enlaProcuray aprendan el
“oficio” del procurador. De
la mano de los
procuradores, los
estudiantes de primer
curso aprenden a realizar
tareas muy utiles para
poder pasar ya en segundo
curso a realizar practicas
en despachos de
abogados.

Comision de
Coordinacion
académica
Coordinador de

Practicas Externas

Curso 2024-25

Realizado

Informes de verificacion,
seguimiento y renovacion de
la acreditacion

— Falta de Proyectos
de Innovacién
Docente.

— Los profesores de
ISDE, al no ser PDI de la
UCM, no pueden ser
responsables de

— Concurrir a la préxima
convocatoria de proyectos
de Innovacion UCM, bajo la
responsabilidad de la
Directora académica de
ISDE, que como PDI de la

Directora académica

Préxima
convocatoria
Proyectos Innova
Docencia-UCM

En proceso

CURSO 2023-24
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Proyectos Innova - | UCM puede asumir la
Docencia UCM. responsabilidad de estos
proyectos.

Se incluye a continuacion la tabla de asignaturas ICMRA-2. El analisis correspondiente se recoge en el apartado 5.1.

ICMRA- 2: Resultados en las Asignaturas

Curso Académico: 2023-24
Centro: INSTITUTO SUPERIOR DE DERECHO Y ECONOMIA

Plan de Estudios: GRADO EN DERECHO (2020) INSTITUTO SUPERIOR DE DERECHO Y ECONOMIA (8870) (080W), GRADO EN DERECHO INSTITUTO SUPERIOR DE
DERECHO Y ECONOMIA (8870) (0888)

Asignatura Caracter Matriculados | 12 22 Apr. / Apr. / N.P./ | Apr.12 | NP |SS| AP | NT | SB | MH
matricula | Matricula | Mat. Pres. Pres. Mat. /

y Mat. 12

sucesivas Mat
BIENES PUBLICOS, URBANISMO Y MEDIO AMBIENTE OPTATIVA 4 4 0 | 100,00% | 100,00% A 0,00% | 100,00%  O| 0| 1| O 2 1
CONTABILIDAD PARA JURISTAS OBLIGATORIA 30 30 0| 100,00% | 100,00% @ 0,00% | 100,00% | O| O| 2| 5|23 0
DERECHO ADMINISTRATIVO: FUNDAMENTOS, FUENTES, SUJETOS Y POTESTADES OBLIGATORIA 35 34 1| 8857% | 96,88% | 857% | 91,18% | 3| 1|21| 7| 2 1
DERECHO ADMINISTRATIVO: LA ACTIVIDAD DE LA ADMINISTRACION OBLIGATORIA 41 38 3| 92,68% | 92,68% 0,00%| 92,11% 0| 3|22 13| 2 1
DERECHO ADMINISTRATIVO: MEDIOS, RESPONSABILIDAD Y CONTROL OBLIGATORIA 42 40 2| 88,10% | 92,50% | 4,76% | 87,50% 2 3/15|13| 7 2
DERECHO CIVIL Il OBLIGATORIA 1 0 1 |100,00% | 100,00% | 0,00% 0| 0| 1| 0| O 0
DERECHO CIVIL: CONTRATOS Y RESPONSABILIDAD CIVIL OBLIGATORIA 38 35 3| 86,84% | 94,29%  7,89% | 88,57% 3| 2|15|12| 5 1
DERECHO CIVIL: DERECHO DE LA PERSONA Y DE LAS RELACIONES FAMILIARES TRONCAL / 40 40 0| 82,50% | 89,19%  7,50%  82,50% 3/ 4/17|13| 1 2

BASICA

DERECHO CIVIL: DERECHOS REALES OBLIGATORIA 37 37 0| 91,89% | 94,44%  2,70%| 91,89% 1| 2|11 /16| 6 1
DERECHO CIVIL: ECONOMIA DEL MATRIMONIO Y SUCESIONES OBLIGATORIA 30 30 0 | 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% ol 0 7 7|15 1
DERECHO CIVIL: TEORIA GENERAL DE LA OBLIGACION Y DEL CONTRATO OBLIGATORIA 35 33 2| 91,43% | 94,12% | 2,86% | 96,97% | 1| 2| 9|17| 5 1

CURSO 2023-24
Pagina 36 de 37



Memoria anual de seguimiento
2500828 GRADO EN DERECHO
INSTITUTO SUPERIOR DE DERECHO Y ECONOMIA

DERECHO CONSTITUCIONAL: CONSTITUCION Y FUENTES DEL ORDENAMIENTO JURIDICO. TRONCAL / 47 39 8| 70,21% | 82,50% | 14,89%  74,36% | 7| 7|11 |14 | 7 1
JUSTICIA CONSTITUCIONAL BASICA
DERECHO CONSTITUCIONAL: DERECHOS FUNDAMENTALES Y SU PROTECCION OBLIGATORIA 36 35 1| 883,89% | 96,97%  833% 9143%| 3| 1|16 11| 4 1
DERECHO CONSTITUCIONAL: ORGANIZACION CONSTITUCIONAL Y TERRITORIAL DEL ESTADO TRONCAL / 46 41 5| 6522% | 76,92% | 15,22% | 68,29% 7| 9|13 |11 | 4 2
BASICA
DERECHO DE LA UNION EUROPEA OBLIGATORIA 37 34 3| 91,89% | 100,00% | 8,11%  91,18% 3| 0|14 | 16| 3 1
DERECHO DE LOS MERCADOS FINANCIEROS OPTATIVA 1 1 0 | 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% 0| O| 1| 0| O 0
DERECHO DEL TRABAJO OBLIGATORIA 1 0 1| 100,00% | 100,00% | 0,00% 0o, 0| 1| 0| O 0
DERECHO DEL TRABAJO: CONTRATO DE TRABAJO Y PROCESO LABORAL OBLIGATORIA 30 30 0| 100,00% | 100,00% A 0,00% | 100,00% | O| 0|12 12| 6 0
DERECHO DEL TRABAJO: INSTITUCIONES Y RELACIONES COLECTIVAS DE TRABAJO OBLIGATORIA 39 39 0| 97,44% | 100,00% | 2,56%  97,44% 1| 0| 4|24 | 9 1
DERECHO INMOBILIARIO OPTATIVA 1 1 0| 100,00% | 100,00% A 0,00% | 100,00% O| O| O 1| O 0
DERECHO INTERNACIONAL E INSTITUCIONES INTERNACIONALES OPTATIVA 1 1 0 | 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% 0| O| 1| 0| O 0
DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO OBLIGATORIA 2 0 2| 50,00% | 50,00% | 0,00% o1} 1, 0| O 0
DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO DE PERSONAS Y FAMILIA OBLIGATORIA 31 31 0| 93,55% | 96,67%  3,23% | 93,55% 1/ 1/13|10 6 0
DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO: FUNDAMENTOS Y PATRIMONIO OBLIGATORIA 30 30 0 | 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% 0| O| 6| 17| 7 0
DERECHO INTERNACIONAL PUBLICO OBLIGATORIA 1 0 1 |100,00% | 100,00% | 0,00% 0,0/ 0] 1|0 0
Filas 1 -25

Datos extraidos el 16/09/2024

MEMORIA APROBADA POR LA COMISION DE CALIDAD DE ISDE EL DIA 11 DE OCTUBRE DE 2024.
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